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RESUMEN

El presente trabajo tuvo por objetivo general establecer la relacion que existe entre
el trabajo remoto y los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los
docentes de educacion primaria de las instituciones educativas de educacion bésica regular
de la zona urbana del distrito de Tambopata, siendo de enfoque cuantitativo, tipo no
experimental, nivel descriptivo relacional, corte transversal. La poblacion estuvo
conformada por 333 docentes de las instituciones educativas de educacion primaria de la
zona urbana del distrito de Tambopata y, una muestra representativa de la poblacion de 177
docentes; a quienes, se les aplico dos cuestionarios: Cuestionario sobre trabajo remoto y
cuestionario sobre canales de comunicacién en la estrategia Aprendo, con Coeficiente de
Alfa de Cronbach de 0,819 y 0,954, respectivamente. Ademas, pasaron por validez mediante
juicio de expertos. Los datos fueron recogidos a través del Formulario Google y organizados
y procesados mediante el programa SPSS. Se concluye que existe una relacion positiva
considerable entre el trabajo remoto y los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo
en casa, debido a que luego de aplicar los instrumentos de investigacion se tuvo como rho
de Spearman el valor de rs = 0,753, que se ubica en la estaca de interpretacién de correlacion
positiva considerable, donde el p-valor es de 0,000 < 0,01, lo que significa que existe una
correlacion muy significativa, con un nivel de confianza del 95%. En consecuencia, se
corrobora la correlacion entre la variable el trabajo remoto y la variable los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa. Se recomienda ejecutar talleres sobre el uso
de las herramientas tecnoldgicas por medio de tutorias virtuales para mejorar el servicio del
trabajo remoto que se vienen realizando en las instituciones educativas de educacién

primaria de la zona urbana del distrito de Tambopata.

PALABRAS CLAVES: Trabajo remoto, estrategia aprendo en casa, canales de

comunicacion TV, radio e Internet.
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ABSTRACT/SUMARY

The general objective of this work was to establish the relationship between remote work
and the communication channels of the | learn at home strategy, in primary education
teachers of regular basic education educational institutions in the urban area of the
Tambopata district, being quantitative approach, non-experimental type, relational
descriptive level, cross-sectional. The population consisted of 333 teachers from primary
education institutions in the urban area of the Tambopata district and a representative sample
of the population of 177 teachers; To whom, two questionnaires were applied: Questionnaire
on remote work and questionnaire on communication channels in the Aprendo strategy, with
Cronbach's Alpha Coefficient of 0.819 and 0.954, respectively. In addition, they were
validated through expert judgment. The data was collected through the Google Form and
organized and processed through the SPSS program. It is concluded that there is a
considerable positive relationship between remote work and the communication channels of
the I learn at home strategy, because after applying the research instruments the value of rs
= 0.753 was taken as Spearman's rho, which is located in the interpretation stake of
considerable positive correlation, where the p-value is 0.000 <0.01, which means that there
Is a very significant correlation, with a confidence level of 95%. Consequently, the
correlation between the remote work variable and the communication channels variable of
the I learn at home strategy is corroborated. It is recommended to run workshops on the use
of technological tools through virtual tutorials to improve the remote work service that is
being carried out in primary educational institutions in the urban area of the Tambopata

district.

KEY WORDS: Remote work, | learn at home strategy, TV, radio and Internet

communication channels.
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INTRODUCCION

Sefiores miembros del Jurado, presento ante ustedes la Tesis titulada “El trabajo
remoto y los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes del
nivel primaria de las instituciones educativas de Educacion Béasica Regular de la zona urbana
del distrito de Tambopata”, con la finalidad de establecer la relacién que existe entre el
trabajo remoto y los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los
docentes de educacion primaria de las instituciones educativas de educacion basica regular

de la zona urbana del distrito de Tambopata.

En cumplimiento del Reglamento de Titulos del Instituto de Educacion Superior
Pedagogico Publico “Nuestra Sefiora del Rosario” para obtener el titulo profesional de

profesora de Educacion Primaria.

De esta manera, la Tesis queda organizada en V capitulos, las cuales se presenta a

continuacion:

Capitulo 1. Se presenta el planteamiento del problema; la descripcion de la realidad
problematica; la formulacién del problema general y especificos; también contiene los
objetivos tanto general como especificos; ademas se considera la hipotesis general y
especificas; de igual forma, menciona la justificacion normativa, pedagdgica y metodoldgica
que hace posible el presente estudio y por Gltimo, se describen las variables de estudio que

gira el desarrollo de la presente investigacion.

Capitulo Il. Se hace un estudio de diversas investigaciones realizadas a nivel
internacional, nacional y local y, se considera las bases tedricas y marcos conceptuales que

sirven de sustento para la investigacion.

Capitulo I11. Se detalla la metodologia empleada en la investigacion, la poblacion y
muestra del estudio, las técnicas de recoleccion de datos, la validez y confiabilidad de los
instrumentos, el procesamiento de la recoleccién de la informacién y las técnicas utilizadas

para el procesamiento y analisis de datos.

Capitulo V. Se muestra los resultados descriptivos, inferenciales y criteriales de la

investigacion a través de cuadros y graficos estadisticos.

Capitulo V. se presenta la discusién de los resultados, describiendo, interpretando y

contrastando los datos obtenidos con las bases tedricas, los antecedentes y la propia
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investigacion. Ademas, se incluye las conclusiones y recomendaciones a las que arribo al

concluir la investigacion.

Para terminar, espero que la presente investigacion pueda servir de aporte a la
implementacién y fortalecimiento de la estrategia del Trabajo remoto en las Instituciones
Educativas Publicas de la ciudad de Puerto Maldonado.

La Autora
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CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1.  Descripcion de la Realidad Problematica

Seguln el Decreto de Urgencia N° 026-2020 en su titulo Il, articulo 16, El trabajo
remoto se caracteriza por la prestacion de servicios subordinada con la presencia fisica del
trabajador en su domicilio o lugar de aislamiento domiciliario, utilizando cualquier medio o
mecanismo que posibilite realizar las labores fuera del centro de trabajo, siempre que la

naturaleza de las labores lo permita.

El Minedu (2020) sefiala que los canales de comunicacion de la estrategia “Aprendo
en casa se refiere a una estrategia multicanal que emplea los medios de comunicacion como
radio, tv e internet para llevar la escuela al hogar. Es una nueva forma de educacion a
distancia en donde el rol del docente es fundamental como mediador y facilitador en el

proceso de aprendizaje de los estudiantes y la participacion de las familias.”

Para la Organizacién Mundial de la Salud la humanidad enfrenta un nuevo enemigo
denominado COVID - 19 (OMS, 2020) que ha obligado a la mayoria de gobiernos en el
mundo a cerrar temporalmente las instituciones educativas en un intento por contener la
vertiginosa propagacion de la pandemia desatada. Gracias a esta pandemia que se vive a
nivel mundial y continental, la educacion se ubica en un nuevo escenario, el sistema
educativo se enfrenta al reto de continuar con la formacion de los estudiantes desde sus
hogares, de manera remota, utilizando distintas estrategias y/o diversos canales de

comunicacion.

Esta problematica ha evidenciado que tanto las escuelas, docentes y estudiantes no
estan preparados para ofertar una educacion a distancia y remota, afectando el normal
desarrollo de las actividades académicas en todos los paises latinoamericanos. Por esta

razon, en el Per(, el Ministerio de Educacion, paralizd las labores escolares en las
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instituciones educativas, ya que, ademas de lo descrito, las instituciones educativas no
contaban con protocolos de bioseguridad para desarrollar sus actividades de manera
presencial. Para solucionar en parte la problematica dispone el inicio del afio escolar a través
de la implementacion de la estrategia denominada “Aprendo en casa”, a partir del 6 de abril
de 2020, la misma que fue aprobado mediante laRM N° 160-2020-MINEDU. Esta estrategia
brinda a las y los estudiantes de educacion bésica del pais, la posibilidad de avanzar en el
desarrollo de competencias establecidas en el curriculo nacional y contribuir a superar la
emergencia que se vive, convirtiéndola en oportunidad para fortalecer la ciudadania, el

cuidado de uno mismo y la responsabilidad con el bien comun.

La localidad de Puerto Maldonado no es ajena a esta realidad, segun el reporte de las
unidades intermedias del sector educacion las instituciones educativas de la zona urbana del
distrito de Tambopata no cumplen con los protocolos de bioseguridad para brindar un
servicio presencial, por lo que fue necesario y urgente implementar el trabajo remoto de
acuerdo a lo dispuesto por el Ministerio de Educacion. Durante las practicas pre
profesionales realizadas en esta localidad se pudo apreciar que esta experiencia ha sido nueva
para docentes y estudiantes, ambos tuvieron que adaptarse y auto educarse, para realizar esta
actividad, usando diversos canales de comunicacion como radio, tv y el internet de acuerdo
al contexto del estudiante, podria sefialarse que tanto docentes y estudiantes para realizar un
trabajo remoto han tenido que enfrentar situaciones como: la escasa preparacion de los
docentes para realizar una planificacién a distancia, insuficiente equipamiento tecnoldgico

y el uso inadecuado de herramientas tecnoldgicas.

Asimismo, es preciso sefialar que existe escasa informacion sobre el trabajo remoto
en las instituciones educativas de educacion basica en el Peri como en el mundo entero, mas
aun relacionadas con la estrategia “Aprendo en casa” que recién se viene implementando a
nivel de nuestro pais. Por ser un problema reciente nos motiva a realizar este trabajo con el
propdsito de recoger informacion para saber si existe relacion entre el trabajo remoto y los
canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes del nivel primaria
de las Instituciones educativas de Educacion Basica Regular de la zona urbana del distrito

de Tambopata.

En tal sentido, el objetivo de este proyecto de investigacion es establecer la relacion
que existe entre el trabajo remoto y los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en

casa, en los docentes de educacion primaria de las instituciones educativas de educacion
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béasica regular de la zona urbana del distrito de Tambopata. La utilidad de este estudio radica
en que los resultados seran sustentados y contrastados con las teorias existentes y con los
resultados realizados por otros investigadores, para convertirse en una nueva fuente de

investigacion para futuras investigaciones.

Asi, ante lo expuesto, este estudio pretende responder la siguiente pregunta: ¢En qué
medida el trabajo remoto se relaciona con los canales de comunicacion de la estrategia
Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las instituciones educativas de

educacion basica regular de la zona urbana del distrito de Tambopata?
1.2.  Formulacion del Problema
1.2.1. Problema General

¢ Existe relacion entre el trabajo remoto y los canales de comunicacion de la estrategia
Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las instituciones educativas de
educacion basica regular de la zona urbana del distrito de Tambopata?

1.2.2. Problemas Especificos

PE1: ;Existe relacion entre el trabajo domiciliario y los canales de comunicacion de
la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las instituciones

educativas de educacion basica regular de la zona urbana del distrito de Tambopata?

PE2: ;Existe relacién entre la tecnologia de la informacion y la comunicacion y los
canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion
primaria de las instituciones educativas de educacion béasica regular de la zona urbana del

distrito de Tambopata?
1.3. Formulacion de Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Establecer la relacion que existe entre el trabajo remoto y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las
instituciones educativas de educacién basica regular de la zona urbana del distrito de

Tambopata.
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1.3.2. Objetivos Especificos

OEZ1: Determinar la relacion que existe entre el trabajo domiciliario y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las
instituciones educativas de educacion bésica regular de la zona urbana del distrito de
Tambopata.

OE2: Determinar la relacion gque existe entre las tecnologias de la informacion y la
comunicacion con los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los
docentes de educacion primaria de las instituciones educativas de educacion basica regular

de la zona urbana del distrito de Tambopata.
1.4.  Formulacion de Hipdtesis
1.4.1. Hipotesis General

Hi: Existe relacion significativa entre el trabajo remoto y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las
instituciones educativas de educacién basica regular de la zona urbana del distrito de

Tambopata.

Ho: Existe relacion significativa entre el trabajo remoto y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las
instituciones educativas de educacion bésica regular de la zona urbana del distrito de
Tambopata.

1.4.2. Hipotesis Especificas

HEL: Existe relacion significativa entre el trabajo domiciliario y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes del nivel Primaria de las
instituciones educativas de Educacién Béasica Regular de la zona urbana del distrito de
Tambopata.

HE2: Existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y la
comunicacion con los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los
docentes del nivel Primaria de las instituciones educativas de Educacion Basica Regular de

la zona urbana del distrito de Tambopata.
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1.5.  Justificacion de la Investigacion
1.5.1 Justificacion Normativa

El proyecto de investigacion se respalda en la Ley General de Educacion N° 28044
y su Reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 011-2012-ED. Asimismo, se sustenta
en la Ley N° 30512 Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior Pedagdgica y de la
carrera publica de sus docentes. Aprobado por el Decreto supremo N° 010-2017- MINEDU
y su Reglamento de la Ley, que indica que todos los egresados deben de realizar un trabajo de
investigacion y sustentarlo y que este repercuta en su formacion inicial docente; y los
aspectos considerados en el Reglamento Institucional y en el uso correcto de las normas
APA.

1.5.2. Justificacion Pedagogica

La investigacion se convierte en un aporte o antecedente para otras investigaciones
que presenten la misma realidad problemética. Los resultados obtenidos en esta
investigacion permitiran dar continuidad a otras posturas o teorias relacionadas con el tema
en estudio y con ello llenar un vacio del conocimiento. Asimismo, constituird una fuente de
informacion para las instituciones educativas y autoridades de la Unidad de Gestion
Educativa Local (UGEL) de Tambopata.

1.5.3. Justificacién Metodoldgica

A nivel metodoldgico, se elabord un cuestionario de encuesta que incluia las dos
variables de estudio para recoger informacion sobre el trabajo remoto y su relacion con los
canales de comunicacion utilizados en la estrategia “aprendo en casa” en los docentes del
nivel primaria de las instituciones educativas de educacion bésica regular de la zona urbana
del distrito de Tambopata, el cual una vez demostrada su validez y confiabilidad podra ser

utilizado en otros trabajos de investigacidn y en otras instituciones educativas.
1.6. Variables de Estudio
1.6.1. Variable 1: Trabajo Remoto

Definicion Conceptual. De acuerdo al Decreto de Urgencia N° 026-2020 titulo 11
articulo del 16 al 23 publicado en el Diario Oficial del Bicentenario El Peruano (2020). “El
trabajo remoto se caracteriza por la prestacion de servicios subordinada con la presencia

fisica del trabajador en su domicilio o lugar de aislamiento domiciliario, utilizando cualquier
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medio 0 mecanismo que posibilite realizar las labores fuera del centro de trabajo, siempre
que la naturaleza de las labores lo permita (pp. 7-8)”.

Definicién Operacional. La variable sera analizada mediante la aplicacion de un
cuestionario de encuesta a los docentes de Educacion Primaria de las instituciones de
Educacion Bésica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata. Para el analisis de
esta variable se ha considerado dos dimensiones: Trabajo Domiciliario y Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion. El instrumento consta de 20 items. La escala de medicion es

de nunca (1), casi nunca (2), algunas veces (3), casi siempre (4) y siempre (5).
1.6.2. Variables 2: Canales de comunicacion, estrategia “Aprendo en casa”

Definicion Conceptual. “Aprendo en casa es una estrategia multicanal de educacion
remota que emplea los medios de comunicacion como radio, tv y web, para llevar la escuela
al hogar. Es una nueva forma de educacion a distancia en donde el rol del docente es
fundamental como mediador y facilitador en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y
la participacion de las familias”. (MINEDU, 2020, p 2.)

Definicién Operacional. La variable sera analizada mediante la aplicacion de un
cuestionario de encuesta a los docentes de Educacion Primaria de las instituciones de
Educacion Bésica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata. Para el andlisis de
esta variable se ha considerado tres dimensiones: Aprendo en casa en tv, aprendo en casa en
radio y aprendo en casa por web. El instrumento consta de 20 items. La escala de medicién

es de nunca (1), casi nunca (2), algunas veces (3), casi siempre (4) y siempre (5).
1.6.3. Operacionalizacion de las Variables

Operacionalizacion variable Trabajo Remoto

Dimensiones Indicadores items Escala de medicién Nivel y Rango
Lugar de trabajo 1 1 = Nunca Nunca (20-35)
— 2 = Casi i -51
Organizacion el > Casi nunca Casi nunca (36-51)

3 = Algunas veces | Algunas veces (52-67)
4 = Casi siempre Casi siempre (68-83)
5 = Siempre Siempre (84-100)

servicio
Prestacion del servicio 3,4

Dimensién 1: | Planificacion de las 5
Trabajo actividades
domiciliario | Trabajo colegiado 6

Acceso a la 7,8
conectividad
Acceso a los materiales 9

Carpeta pedagdgica 10
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Dimensién 2:
Tecnologias
de la
Informacion Y
Comunicacion

Comunicaciéon con los 11,12
estudiantes 'y  sus
familias
Herramientas

P 13
Tecnoldgicas

- . 14, 15, 16,
Herramlentas digitales 17 18 19,
educativa 20

Operacionalizacién variable Canales de comunicacion de Aprendo en casa

Dimensiones Indicadores items Esca_la_ge Nivel y Rango
medicién
Acceso a la programacion 1,2 1 =Nunca Nunca (20-35)
Aprovechamiento de los 3 2 = Casi nunca Casi nunca (36'51)
recursos 3 =Algunas veces | Algunas veces (52-67)
Pertinencia de los horarios de 4 4 = Casi siempre | Casi siempre (68-83)
Dimension 1; | trasmision 5 = Siempre Siempre (84-100)
Aprendo En Pertinencia de las actividades 5
Casa En Tv ylo experiencias de
aprendizaje
Claridad en la explicacion y 6
desarrollo de las actividades
Canales Televisivos 7
Acceso a la programacion 8,9
Aprovechamiento de los 10
recursos
Pertinencia de los horarios de 11
Dimension 2: | trasmision
Aprendo En Pertinencia de las actividades 12
Casa En Radio | y/o experiencias de
aprendizaje
Claridad en la explicacion y 13
desarrollo de las actividades
Emisoras 14
Acceso a programacion 15, 16
Aprovechamiento de los 17
recursos
Dimensién 3: | Pertinencia de las actividades 18
Aprendo En y/lo experiencias de la
Casa Por Web | plataforma web
Claridad en la explicacion y 19
desarrollo de las actividades
Pagina Web 20
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CAPITULO 1l
MARCO TEORICO
2.1.  Antecedentes del Problema
2.1.1.  Ambito Internacional

En México, se realizaron investigaciones relacionadas al presente trabajo de

investigacion, dentro ellos podemos sefialar a:

Martinez (2020) en su tesis sobre “La relacion del teletrabajo con la flexibilidad
laboral, el trabajo decente, el liderazgo y la motivacion” realizada en México, tuvo como
objetivo proponer un modelo (cualitativo y cuantitativo) de teletrabajo que permita medir el
grado de flexibilidad laboral y el nivel de trabajo decente, asi como proponer un modelo de
liderazgo y motivacion aplicable al teletrabajo basado en el estudio de la situacion actual. El
enfoque de la investigacion fue de disefio no experimental y trasversal. La primera poblacion
y muestra de estudio estuvo conformada por todos aquellos hombres y mujeres de 20
empresas que teletrabajaron en cualquiera de las siguientes modalidades: En su domicilio y
se comunicaban por medio de las tecnologias de la informacion; en un lugar distinto de su
domicilio y distinto de la sede la empresa que lo contrata; y en las empresas de los clientes
con ayuda de las tecnologias de la informacion. La segunda poblacion y muestra de estudio
estuvo conformada por los lideres de 70 tele trabajadores de las distintas empresas ubicadas
en el territorio mexicano. El estudio determiné que se encuentra que la relacion entre el nivel
de flexibilidad laboral en el teletrabajo y el nivel de trabajo decente es negativa débil como
un indicador de -0. 30; la relacién entre nivel de flexibilidad laboral y el nivel de motivacion
es moderada con un coeficiente de correlacion de 0.418; la relacion entre las variables nivel
de trabajo decente y motivacion es fuerte con coeficiente de correlacion de 0.776; la relacion
entre las variables estilo de liderazgo y nivel de motivacion se encuentran relacionadas de
forma positiva débil; la relacién entre las variables liderazgo y flexibilidad laboral de las

politicas se encuentran relacionadas de forma positiva moderada con un coeficiente de



22

correlacion de 0.40. Llegaron a concluir que los teletrabajadores como seguidores, tienen
alto nivel de madurez, que demuestran con la motivacion que presentan, el resultado del
estudio mostrd que el estilo de liderazgo mas comun es “mandar” por lo que en la medida
que se desarrolle la madurez de los seguidores y se incremente la experiencia del lider y las

tecnologias de la informacidn se apliquen, podra encaminarse a delegar.

Reyes (2018) en su trabajo de investigacion denominado “Impacto del teletrabajo en
la vida de los trabajadores de una empresa multinacional: caracteristicas y perspectivas”
realizada en México tuvo como objetivo analizar el impacto del teletrabajo en una empresa
multinacional ubicada en México que aplica como modalidad de empleo el teletrabajo de
tiempo completo. El estudio fue de enfoque cuantitativo y tipo descriptivo y explicativo. La
poblacién estuvo conformada por 300 empleados con una muestra de 56 empleados. El
estudio determind que en los coeficientes de correlacion se acepta que la percepcion de los
trabajadores respecto a la productividad, calidad de vida y satisfaccion en el trabajo
incrementaron en forma importante al realizar el trabajo a distancia (teletrabajo). De la
misma forma se observo que el vinculo familiar mejord y que la empresa y ellos han
observado ahorro importante en diversos gastos, por lo que se tuvo un impacto positivo tanto
para la empresa como para los trabajadores objeto de estudio. Llegd a concluir que el
teletrabajo puede desempefiarse tanto por personas que se encuentran bajo la subordinacién
de una empresa o por trabajadores autbnomos, llamados cominmente freelance, que
cumplan con los requerimientos necesarios para el funcionamiento de esta modalidad, como
son: El uso correcto y permanente de las Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion.
Los tele trabajadores deberan tener la preparacion suficiente para conocer y manejar todos
los dispositivos y programas informaticos que se requieren para estar en comunicacion
constante con su empresa, asi como ser personas con alto sentido de responsabilidad, auto
disciplinados y comprometidos con su trabajo; trabajar siempre en lugar a distancia del
domicilio de la empresa; y la informacion que corresponda al resultado de las tareas

que desarrolle el tele trabajador en su empresa, la deberé entregar haciendo uso del internet.

Acosta y Mufioz (2020) en su trabajo de investigacion denominado “Lecciones
aprendidas del trabajo remoto de equipos agilistas por la pandemia CoViD-19” realizada en
México, tuvieron como objetivo general definir y divulgar a la sociedad las lecciones
aprendidas de equipos agilistas colombianos trabajando de manera virtual por la pandemia
CoViD-19. El Enfoque de la investigacion fue cuantitativo y cualitativo, de tipo descriptivo.
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La poblacion y muestra de estudio estuvo conformada por 6 personas agilistas. El estudio
determiné lo siguiente: respecto a la duracion de jornada laboral, las horas de trabajo
aumentaron entre 1 o 2 horas de las 8 obligatorias por la ley colombiana, causando efectos
perjudiciales como estrés, insomnio y preocupaciones. En lo concerniente al tiempo para
realizacion de sus obligaciones, las tareas prioritarias en el tablero de Kanban, pasaron de
llevar 2 a 3 dias por actividad a 5 a 6 dias por actividad, debido a que los tiempos de respuesta
por la modalidad virtual eran mas altos para la revision de entregables, aclaracion de dudas
y retroalimentacion del lider encargado. Llegaron a concluir que implementar una nueva
modalidad de trabajo denominada “teletrabajo” referida al desempefio de una labor remota
y virtual, cuando se esta tan acostumbrado a una modalidad presencial, requiere una ardua
gestiébn de cambio, que implica un acondicionamiento tecnoldgico y una adecuada
preparacion para adquirir nuevas rutinas, aun mas, si ninguno de los miembros del equipo

ha realizado teletrabajo de manera ocasional.

Las investigaciones realizadas fueron en empresas sobre el teletrabajo y el trabajo
remoto, las mismas, que fueron de tipo experimental, descriptivo y explicativo. No se
encontro estudios en instituciones educativas o estudios correlacionales. En ese sentido, se

consideran como antecedentes por la relacion con las variables de estudio.
2.1.2.  Ambito Nacional

Se tomd en cuenta como referencia los estudios afines que se realizaron en Trujillo

y Lima, los que se describen a continuacion:

Suarez (2020) en su trabajo de investigacion denominado “Implementacion del
teletrabajo y calidad de servicio de la Unidad de Gestion Educativa Local San Pablo, Afio
20207, en Trujillo- Perd, tuvo como objetivo general llegar a conocer desde el plano personal
de los teletrabajadores, cuél es la percepcion que tienen frente al servicio que brindan a través
de esta nueva modalidad de trabajo, analizando a través de sus dimensiones al Teletrabajo y
Calidad de Servicio. El enfoque de la investigacion correlacional, disefio no experimental,
transversal correlacional simple. La poblacion y muestra de estudio estuvo conformada por
40 empleados de la UGEL San Pablo. El estudio determind que el Teletrabajo tiene una
correlacion positiva considerable con Calidad de Servicio, cuyo valor del coeficiente de
correlacion de Spearman es de 0.654, el cual significa que a mayor eficiencia de la
implementacién de teletrabajo mejora la calidad de servicio. Si, existe una correlacion entre

la cultura organizacional y calidad de Servicio cuyo valor del coeficiente es 0.661, esto
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quiere decir, que la correlacion entre las variables es positiva considerable. Si existe una
correlacion entre herramientas tecnoldgicas y calidad de servicio, el nivel de coeficiente de
correlacion es 0.378, lo cual evidencia que la correlacion entre las variables es positiva media
y por ultimo si existe una correlacion entre la optimizacion de procesos y la calidad de
servicio, el coeficiente de correlacion es 0.531, el cual evidencia que la correlacion entre las
variables es positiva considerable. Llegd a concluir que entre el teletrabajo y la calidad de
servicio existe una correlacion positiva considerable de grado 0.661, el cual evidencié que
la UGEL San Pablo, esta brindando un servicio de calidad, con la implementacion del

teletrabajo, la cual es una ventaja para el logro de sus objetivos institucionales.

Corcino (2020) en su trabajo de investigacion denominado “La estrategia aprendo en
casa y los aprendizajes de los estudiantes del nivel inicial de la .E.l. N° 304 Huacaybamba
- Huénuco — 2020, tuvo como objetivo general determinar la relacion entre la estrategia
"Aprendo en Casa" y el logro de los aprendizajes de los estudiantes. El enfoque de la
investigacion fue de tipo transversal, prospectiva; de nivel correlacional; enfoque
cuantitativo y disefio correlacional. La poblacion y muestra estuvo conformada por 39 nifios
de 5 afios. El estudio determind que la estrategia “Aprendo en casa”, alcanz6 un nivel de
valoracion respecto a su funcionalidad de “Regular” (51%); “Bueno” (39%); 5%
“Deficiente” y 5% “Excelente”. El 56% de los estudiantes no logro desarrollar un
involucramiento activo durante el proceso de aprendizaje mientras que el 44% si lo hizo. El
61.1% logro desarrollar el razonamiento, creatividad y pensamiento critico; en relacion a un
35.9% que no lo hizo. El 51.3% no logro desarrollar una retroalimentacion oportuna y
adecuada de los aprendizajes; mientras que 48.7% si lo hizo. Finalmente, el 59% logré
alcanzar los aprendizajes, mientras que el 41% no lo hizo; lo que los llevé a inferir que en la
estrategia Aprendo en casa”, existen falencias por trabajar. Lleg6 a concluir que la existencia
de una leve correlacion entre la estrategia Aprendo en casa y el logro de los aprendizajes, al
obtenerse el “p_valor” de 0.032, a un nivel de significancia del 0.05 (5%), con 3 grados de

libertad y nivel de confianza del 95%.

Rosales (2020) en su trabajo de investigacion denominado ‘“Percepcion de la
estrategia Aprendo en casa por Covid-19 de los docentes de dos instituciones educativas
publicas de Puente Piedra 20207, realizada en Lima, tuvo como objetivo general determinar
si existe diferencias de percepcion de la estrategia “Aprendo en Casa”. El enfoque de la

investigacion fue cuantitativo, tipo basico, utilizando el disefio no experimental, descriptivo
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comparativo, con un paradigma positivista. La muestra de estudio estuvo conformada por 80
docentes de las instituciones educativas de las instituciones educativas “Victor Andrés
Belatinde” y “El Dorado” del distrito de Puente Piedra. El estudio determin6 que existe
diferencias de percepcion de la estrategia “Aprendo en Casa” entre la LLE “Victor Andrés
Belainde” y la I.LE “El Dorado” de Puente Piedra, 2020., existe diferencias de percepcion de
la gestion escolar de la estrategia “Aprendo en Casa” entre la I.E Victor “Andrés Belaunde”
y la LE “El Dorado” de Puente Piedra, 2020. Y existe diferencias de percepcion del
acompanamiento y monitoreo de la estrategia “Aprendo en Casa” entre la L.LE “Victor Andrés
Belaunde” y la LE. “El Dorado” de Puente Piedra, 2020. Llegd a concluir que existe
diferencias en el nivel de percepcion de la estrategia “Aprendo en Casa” de las instituciones
educativas “Victor Andrés Belatinde” y “El Dorado” de Puente Piedra UGEL 04, 2020. A
consecuencia de que los parametros determinados han medido a través de las respuestas de
los docentes las diferencias a un nivel bueno, donde se destaca a la L.LE “Victor Andrés

Belatnde” como la mayor diferenciacion.

Ordofiez (2020) en su trabajo de investigacion denominado “Gestion del aprendizaje
remoto del docente en el rendimiento académico de los estudiantes de 3° de primaria de la
I.LE 3073 “El Dorado” — 2020”, en Lima, tuvo como objetivo general determinar la incidencia
de la gestion del aprendizaje remoto del docente en el rendimiento académico de los
estudiantes. El enfoque de la investigacion fue basico, descriptivo-explicativo, de enfoque
cuantitativo, método hipotético deductivo, y disefio no experimental-transaccional. La
poblacion y muestra de estudio estuvo conformada por 114 estudiantes. El estudio determiné
que la gestion de aprendizaje remoto del docente incide significativamente en el area de
matematicas, el coeficiente de Nagelkerke indico una variabilidad del 24,2%, también se
determiné que la gestién de aprendizaje remoto del docente incide significativamente en el
area de comunicacion, el coeficiente de Negelkerke mostr6 una dependencia del 26,3% y
por Gltimo se determind que la gestion de aprendizaje remoto del docente incide
significativamente en el area de personal social, el coeficiente de Negelkerke logré
evidenciar una dependencia del 26,0%. Llego a concluir que la gestion de aprendizaje remoto
del docente incide en el rendimiento academico de los estudiantes, ya que el resultado, indico
un sig. de 0,000 menor a 0,05; de esta manera se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipdtesis alterna, en consecuencia, existe la dependencia de una variable sobre la otra.
Asimismo, la prueba pseudo R cuadrado muestra el coeficiente de Negelkerke el cual indica

que la variabilidad del rendimiento académico de los estudiantes de 3° de primaria se debe
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al 29,2% de la gestion de aprendizaje remoto por parte de los docentes de la LE. 3073 “El
Dorado” — 2020.

El estudio sobre el teletrabajo y la calidad de servicio fue realizado con servidores
publicos, en cambio, la investigacion acerca del trabajo remoto se hizo con docentes y
estudiantes tanto del nivel inicial como de primaria, las investigaciones fueron de tipo
correlacional y comparativa. En ese sentido, se toma como referencia, en vista que, guarda

relacién con las variables y dimensiones de esta investigacion.
2.1.3.  Ambito local

De acuerdo a los estudios realizados en el departamento de Madre de Dios, encontré

investigaciones relacionadas a la investigacion como los siguientes:

Apaza y Auccapuma (2015) con su trabajo de investigacion denominado “Influencia
de las aulas virtuales en el aprendizaje de los estudiantes de la carrera profesional de
educacién: Especialidad matematica y computacion UNAMAD - 2012”, en Madre de Dios
tuvieron como objetivo general determinar el nivel de influencia de las aulas virtuales en el
aprendizaje de los estudiantes de la carrera profesional de educacién: especialidad
matematica y computacion UNAMAD 2012. El disefio de la investigacion es descriptivo,
correlacional, de corte transversal. La poblacién de estudio estuvo conformada por
estudiantes de la carrera profesional de educacidn que suman 132 estudiantes del semestre
2012-1y 2012-11 y la muestra estuvo conformada por 53 estudiantes. El estudio determind
que el sistema de evaluacion en las aulas virtuales si influyen en el aprendizaje de los
estudiantes de la carrera profesional de Educacion: Especialidad Matematica y Computacion
UNAMAD-2012. El nivel de planificacion de cursos virtuales si influye positivamente en el
aprendizaje de los estudiantes de la carrera profesional de Educacion: Especialidad
Matemética y Computacion UNAMAD-2012. El material educativo, el foro y chat del aula
virtual si influye significativamente en el aprendizaje de los estudiantes de la carrera
profesional de Educacion: Especialidad Matematica y Computacion UNAMAD-2012. El
sistema de evaluacion y la asesoria del tutor del aula virtual si influye en el aprendizaje de
los estudiantes de la carrera profesional de Educacion; Especialidad Matematica y
Computacion UNAMAD-2012. También se describieron las bondades que el sistema aula
virtual que ofrece para los estudiantes, docentes y publico en general, asi como los recursos
gue se necesitan para su implementacion. Llegaron a concluir que el uso de Moodle como

sistema de gestion del curso en linea, permitio a los estudiantes de la carrera profesional de
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Educacion: Especialidad Mateméticay Computacion, conocer las bondades y debilidades de
este software libre, ampliamente usado por muchas universidades, para la gestion del

aprendizaje.

Surco y Hito (2011) con su trabajo de investigacion denominado “Como influye la
aplicacion de la plataforma educativa Moodle como herramienta metodoldgica para el
aprendizaje constructivista de la matematica en los estudiantes del 4to grado del nivel
secundario de la institucion educativa técnico industrial Carlos Fermin Fitzcarrald de Puerto
Maldonado 20107, tuvieron como objetivo general conocer la influencia de la Plataforma
Educativa Moodle como herramienta metodol6gica para el aprendizaje constructivista de la
matematica en los estudiantes del 4to grado del Nivel Secundario de la L.LE.T.I "Carlos
Fermin Fitzcarrald" de la ciudad de Puerto Maldonado — 2010. El disefio fue cuasi
experimental de tipo Aplicativo. La poblacion de estudio conformada por 161 estudiantes
entre varones y mujeres, del 4to grado de educacion secundaria de la I.E.T.I. "Carlos Fermin
Fitzcarrald" de la ciudad de Puerto Maldonado, y la muestra conformada por 57 estudiantes.
El estudio determin6 que aplicando la plataforma educativa Moodle para el aprendizaje
constructivista de la matematica demuestran un incremento significativo del desarrollo de
las actitudes cooperativas y colaborativas en los estudiantes del 4to grado del nivel
secundario. Llegaron a concluir que se logré mejorar notablemente el nivel de logro de los
estudiantes del aula de la experiencia en relacion al aula de control, las cuales estaban
articuladas al dominio y manejo de las herramientas de las TICs, las actitudes cooperativas
y colaborativas frente al area, el desarrollo de capacidades del &rea de matematica como:
razonamiento y demostracion, comunicacion matematica y resolucion de problemas; siendo
el nivel de "Logro previsto". Finalmente podemos decir que la plataforma educativa Moodle
como herramienta metodoldgica influye positivamente para el aprendizaje constructivista de

la matematica.

La investigacion sobre la influencia de las aulas virtuales fue realizado en estudiantes
de la carrera profesional de educacion: Especialidad matematica y computacion en una
universidad, por otro lado el estudio sobre la plataforma virtual Moodle se forjé en los
estudiantes del 4to grado del nivel secundario de una institucién educativa, las mismas que
fueron de tipo descriptivo y correlacional, cuasi experimental y aplicativo respectivamente,
en este sentido, se consideran como |antecedentes, ya que son temas que se relacionan con

las variables de estudio.
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2.2. Bases Tedricas
2.2.1. Concepciones sobre el Trabajo Remoto

Segln Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (2020) el trabajo remoto “es un
conjunto de actividades humanas, remuneradas o0 no, que producen bienes o servicios en una
economia, 0 que satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen los medios de
sustento necesarios para los individuos”, es decir, una de las adaptaciones del trabajo en la

emergencia sanitaria ha sido el trabajo remoto, que basicamente se sustenta en la tecnologia;

Para el Ministerio de Trabajo en el Peru, en atencion a la emergencia sanitaria
producida por la COVID-19 denomina al trabajo remoto como la prestacion de servicios
desde casa o donde se encuentra haciendo su cuarentena el trabajador; vale decir, que el
teletrabajo puede ser parte de esta modalidad de trabajo pues ese se lleva a cabo en la
digitalizacion; mientras que, el trabajo remoto agrupa a mas formas en las que se puede

ofrecer el servicio mientras sea posible la no presencia.

Al respecto, es preciso mencionar que no es lo mismo el trabajo remoto en una
situacion normal que lo vivido en una emergencia sanitaria. En la educacion puede haber
coincidencias, diferencias y definiciones de nominaciones que a veces se emplean para aludir
a la ensefianza remota, pero que no significan el mismo servicio; como, la educacién a
distancia, la educacion en linea, la educacién virtual; pues son modalidades no presenciales
del proceso ensefianza-aprendizaje cada una con caracteristicas particulares de organizacion,

ambiente y contexto, que se pueden incluir en el trabajo remoto.

La educacion a distancia permite que el proceso de ensefianza-aprendizaje se pueda
Ilevar a cabo sin importar el tiempo, el espacio o las ocupaciones de los estudiantes a traves
de la tecnologia, en la que el docente es un mediador pedagdgico, sustentado en el
autoaprendizaje; es decir, se da de acuerdo a las metas, experiencias y necesidades propias
del estudiante, la interactividad entre docente y estudiante deja de ser frente a frente y se

hace utilizando internet, chats, videoconferencias u otros en tiempo real o no.

Martinez (2020) nos habla de la educacion a distancia y nos sefiala que:

En la educacién a distancia no se coincide en el mismo espacio o ambiente, mayormente no
es en tiempo real, para un curso puede haber més de un docente, la responsabilidad de la
ensefianza-aprendizaje no solo es del profesor, se enfatiza en el rol del estudiante, los grupos

de educandos puede ser mayor a los de la educacion presencial, el estudiantado puede ser
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diverso, estar ubicado hasta en diferentes paises, se depende de la tecnologia, los materiales
educativos son la fuente de informacidn, los ambientes de aprendizaje suelen ser los lugares
con conectividad como las casas, centros de computo, la interaccion no es inmediata, los

alumnos tienen el control sobre sus materiales, clases y temas (p.17).

Asimismo; Vlachopoulos (2020) sefiala que “en la crisis del COVID-19 la educacion
en linea tiene una serie de ventajas, entre otras, que permite a los educadores y estudiantes
continuar ensefiando y aprendiendo desde cualquier lugar sin interrupcion” Por lo cual, se
entiende que en la educacion en linea, las clases y el aprendizaje se dan en cualquier lugar
y momento, el acceso e interaccion es través del internet, las condiciones de los estudiantes
son similares en cuanto a nivel educativo, es no presencial, se adecua al educando, usa el
internet para hacer llegar un amplio rango de saberes y su intercambio, es una forma de
ensefianza a distancia, el profesor cumple su labor tradicional pero apoyado de medios

textuales, audiovisuales o internet.

British Council, 2019 respecto a la ensefianza remota sefiala que:

Es un poderoso habilitador de aprendizaje que puede ayudar a superar las desigualdades en
educacién, al proporcionar acceso a maestros que de lo contrario no seria posible, para ello
se adapta la pedagogia, no solo usa la tecnologia, pero su éxito depende de la conexion a

internet, sin el trabajo remoto no tendria lugar el servicio educativo de otro modo (p.12).

En esta modalidad es importante el trabajo en equipo para lograr mejores resultados,
el lenguaje corporal, el uso de la voz o la comunicacion idénea y es imprescindible la
capacitacion del profesorado para el empleo efectivo de la tecnologia, la presentacion ante

una pantalla o hacer que el alumnado se comprometa con esa forma de aprendizaje.

Por consiguiente, se puede aseverar que los docentes que participan en el trabajo
remoto fortalecen la cultura. Esto se puede vislumbrar como durante la pandemia del
COVID-19 la educacion ha ido respondiendo a la vida y experiencia individual y colectiva
de los estudiantes, asimismo, ha sido trascendental la ensefianza remota sensible, cultural y
sustentable, para valorar mental y fisicamente al alumnado y guiar proactivamente por medio
de una diversidad de recursos, entre ellos: la telefonia, la videoconferencia, las clases en

linea, los textos, los libros, los cuentos, otros, que pueden ser material fisico o digital.

En la educacion remota se reconsidera al profesor, las familias, vecinos y miembros
de la comunidad comparten sus experiencias, se vinculan a las escuelas, el aprendizaje ocurre

fuera de la tecnologia y también en la comunidad, a través de interacciones continuas entre
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pares y a traves de cosas que se encuentran en ambientes naturales de la vida del estudiante.
Los recursos se concentran no en adelantar a algunos estudiantes sino en hacer que los mas
vulnerables accedan y sean apoyados, asegurandose de que se satisfagan las necesidades

béasicas de todos los estudiantes y sus familias.

Las instituciones educativas han seleccionado los medios y los mecanismos para
llevar con mayor facilidad la educacion por medio del trabajo remoto a sus estudiantes. La
jornada laboral de los docentes ha sido la misma que tenian definida hasta antes de la
“emergencia sanitaria”; Sin embargo, se tuvieron que ajustar a las necesidades de los
educandos. La remuneracion se mantuvo de acuerdo a las normativas vigentes, asi como el
monitoreo a distancia; el MINEDU autoriza el uso de las redes sociales para el seguimiento,
supervision y monitoreo de labores, las UGEL recopilan los informes acerca de la labor

docente mediante la modalidad que estas establezcan.

MINEDU, 2020 emitié la Resolucion Viceministerial N° 0097-2020- MINEDU,

donde sefiala que:

Por el brote del COVID-19 los deberes de los profesores y directivos se siguen rigiendo de
acuerdo a la Ley de Reforma Magisterial N° 29944, sumados por el cumplimiento de las
normas que se emitan, el distanciamiento social, uso adecuado de equipos, participacién en
las formaciones virtuales, brindar apoyo pedagdgico, emocional, académico y tecnolégico a
los estudiantes, segin corresponda el nivel, el modo, las condiciones territoriales y de

aislamiento. (p.8)

Todo lo descrito, estd enmarcado dentro de la estrategia de “Aprendo en casa” y
segun la malla curricular vigente. Ademas, plantea en primera instancia las estrategias de
comunicacion entre profesores y de estos con sus estudiantes y padres de familia; orienta a
los docentes de manera general los escenarios sin y con conectividad, la posibilidad de
manejar horarios y de no atender a toda hora 0 momento, de la misma manera los profesores
conocen la estrategia “Aprendo en casa”, que ofrece un conjunto de experiencias de
aprendizaje, materiales y recursos educativos, para favorecer los aprendizajes en los

estudiantes a nivel nacional en formato digital, de television y radio.

En nuestro pais, en la ensefianza remota los profesores tienen que conocer a sus
estudiantes y sus contextos, informarse acerca de la situacién social, educativa, las
caracteristicas y demandas de ellos junto a sus familias, coordinar el apoyo a los estudiantes

para no recargarlos de tareas, intercambiar las necesidades de docencia, revisar y
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familiarizarse con las guias de las plataformas de radio, television y digital, hacer y recopilar

cada producto que resulte de las actividades formativas, méas no calificar, solo monitorizar.

Asimismo, los profesores en la labor remota se encargan de la planificacion de las
actividades de aprendizaje complementarias, contextualizan, garantizan la comprension,
adecuan segun la competencia y saberes de los estudiantes, enfatizan en el analisis, mejoran
algunas practicas, reflexionan aspectos o ensamblan con otros saberes, retroalimentan y
emplean la evidencia para la evaluacion del progreso de los alumnos, los docentes y

directivos.

El trabajo remoto es una modalidad de ocupacion que ha adquirido relevancia en el
pais y el mundo, desde la aparicién de la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19
(IPE, 2020) y que ha provocado cambios en la manera de trabajar e impartir las sesiones de
clase en las instituciones educativas del pais.

Minedu (2020), emiti6 la donde sefiala que:

El trabajo remoto en el marco de la educacion y ensefianza remota es aquella donde los
alumnos y los profesores no comparten un espacio en comun, como es el aula; por cuanto, el
trabajo pedagdgico fluye por medio la comunicacién virtual, escrita, hablada o televisiva,
donde el alumno consulta e investiga en las fuentes bibliograficas de modo auténomo, para

asimilar los aprendizajes que considera validos para su formacion y progreso académico.
(p-6)

Consecuentemente la ensefianza fluye a través de los medios de comunicacion, es
decir, se trata de un cambio temporal de la entrega de informacion e instrucciones como un
modo alterno debido a condiciones de crisis. Involucra el empleo de recursos de ensefianza
completamente remotas para la educacién, que de otra manera se impartirian en forma

presencial.

MINEDU (2020) emitio la Resolucion Viceministerial N° 097-2020- MINEDU,
donde aprueba la norma técnica denominada “Disposiciones para el trabajo remoto de los
profesores que asegure el desarrollo del servicio educativo no presencial de las instituciones
y programas educativos publicos, frente al brote del COVID-19” en la que sefiala lo

siguiente:
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El trabajo remoto es la prestacion del servicio subordinado y tolerable con la presencia fisica
del profesor, desde su casa o lugar de reclusion domiciliaria, manejando cualquier
mecanismo de comunicacion o telecomunicacién que facilite realizar las tareas afuera del
centro laboral. Ademas, esta forma de trabajo, se desarrolla considerando las actividades
organizadas acorde con el Curriculo Nacional de Educacion Bésica (CNEB), por area
curricular, grado y ciclo, segln el modelo de atencién que implementa cada institucion
educativa con los materiales educativos comerciados por el MINEDU, alineado al recurso
interactivo que se entregue en la plataforma virtual u otros medios de comunicacién o
telecomunicacién, que para tales fines efectdia el MINEDU en relacién con las UGEL y DRE

en el marco de la Estrategia “Aprendo en Casa” u otro. (p. 4)

Para efectos del presente estudio concebimos que el trabajo remoto es una modalidad
de trabajo realizado por los docentes utilizando las herramientas tecnoldgicas desde sus

domicilios para el aprendizaje de los estudiantes.
2.2.2.Estrategia Aprendo en casa

Respecto a la Estrategia Aprendo en casa impulsada desde el Ministerio de
Educacion, se dispuso la prestacion del servicio a partir del 06 de abril de 2020. Cabe sefialar,
que la educacion a distancia esta contemplada en el articulo 20° del Reglamento de la Ley
N° 28044, aprobado con DS N° 011-2012-ED, en la que manifiesta que “es una modalidad
transversal, soporte de la educacién permanente que complementa, refuerza o reemplaza la
educacion presencial y amplia la cobertura de la oferta educativa sin limites geograficos ni

temporales” (p. 9)

La estrategia Aprendo en casa, llega a los estudiantes a traves de tres canales: web,
television y radio: En la web, se puede ingresar con el siguiente enlace:
www.aprendoencasa.pe, donde se brindan diversos tipos de orientaciones tanto para los

estudiantes y sus familias, asi como a los docentes.

Al respecto de la ensefianza remota o a distancia, segun Picon (2020), manifiesta que:

En estos Gltimos meses, a raiz de la pandemia del covid-19, la necesidad de la ensefianza
remota cobré relevancia. Se trata sino de un tipo de ensefianza que se vale de herramientas
del mundo online puestas al servicio del proceso educativo. El uso de maquinas en la
ensefianza es de larga data; sin ir mas lejos, aprender matematica utilizando un abaco o una
calculadora. Ahora bien, imaginemos a ese estudiante usando un 4baco o calculadora,
compartiendo su proceso para sacar una cuenta, cotejar resultados con otros, consultar o
preguntar acerca de algun procedimiento ;no es esto lo que ocurria en muchos grupos de

estudio? ¢No es acaso lo que se puede proponer en un aula virtual? (p.15)



33

Por eso, es importante reconocer que, frente a lo virtual, la educacion a distancia ya
existia, por ejemplo, en sitios donde las personas vivian alejadas de una institucion educativa
y debian escolarizar a sus nifios a través de clases de radio o programas y materiales
educativos audiovisuales. El mito de que la ensefianza remota prescinde del docente 0 no es
auténtica ensefianza, no se funda sino en una nostalgia del pasado, y en un maniqueismo
educativo que pretende dar a elegir entre presencialidad o distancia, cuando bien sabemos
que podrian coexistir y que, en cualquier caso, la modalidad es un instrumento en el proceso

ensefianza-aprendizaje.

Aun asi, en todo proceso ensefianza-aprendizaje, el rol del maestro es vital y no puede
desaparecer. No importa cudl sea la herramienta que utilice para transmitir el gusto y la
pasion por el saber. Claramente, eso requiere de la presencia del docente, en su rol de tutor,
motivador, guia, mediador, moderador (dependiendo de la practica utilizada). Hay una
errdnea concepcion de que es la plataforma o la herramienta la que educa. Asi como no se
puede educar una maquina porque no es un sujeto educable, tampoco ésta puede “educir”
del alumno su potencialidad. Al igual que en la presencialidad, el docente es un elemento
indispensable en el proceso educativo, solo que, en la modalidad remota, la formulacion de
una propuesta pedagdgica requiere de un sistema de acompafiamiento distinto, en el que los
materiales didacticos no son simples medios auxiliares, sino elementos fundamentales para

el proceso ensefianza-aprendizaje.

En este contexto, Pérez (2021) considera que:

Las dimensiones que comprende realizar un trabajo remoto deben estar enmarcadas en las
orientaciones generales para organizar la ensefianza aprendizaje a distancia, segun los
escenarios de conectividad o sin conectividad, tales como: conocer la estrategia aprendo en
casa, conocer al estudiante y sus contextos, trabajar colegiadamente de forma no presencial,
acceder al espacio virtual “aprendo en casa” y comunicacion digital, asi como a la television

y radio y posibles comunicaciones telefénicas (pp.14-15).

Esto, entonces explica las razones y fundamentos en los que se basa la estrategia
Aprendo en casa y en la implementacion de los tres canales de comunicacion establecidos

para la continuidad de los aprendizajes en nuestro pais.
2.2.3.Dimensiones del Trabajo Remoto

El trabajo remoto es una forma de servicio a distancia con el uso de herramientas

tecnoldgicas que el Ministerio de Educacion ha optado para continuar con la educacion de
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los estudiantes de todo el pais. En ese sentido, para este estudio se consideraran las siguientes

dimensiones:

2.2.3.1. Dimension Trabajo Domiciliario. Segun la Organizacion Internacional del

Trabajo (2021) sostiene que:

El trabajo domiciliario es la accidn que una persona realiza: en su domicilio o en otros locales
gue escoja, distintos de los locales de trabajo del empleador; a cambio de una remuneracion;
y con el fin de elaborar un producto o prestar un servicio conforme a las especificaciones del
empleador, independientemente de quién proporcione el equipo, los materiales u otros

elementos utilizados para ello (p. 2)

Por lo tanto, el trabajo domiciliario es la labor que realiza una persona desde su
domicilio a cambio de un salario para asi poder brindar sus servicios de acuerdo con las

especificaciones del empleador.

En tanto, el MINEDU (2020) en la RVM. N° 097-2020-MINEDU, numeral 4.13
sobre las “Disposiciones para el trabajo remoto de los profesores que asegure el desarrollo
del servicio educativo no presencial de las instituciones y programas educativos publicos,
frente al brote del COVID-19” hace referencia al trabajo domiciliario cuando define el

trabajo remoto, mencionando que:

Es una prestacion de servicios subordinada y flexible con la presencia fisica del profesor en
su domicilio o lugar de aislamiento domiciliario, utilizando cualquier medio 0 mecanismo
de comunicacién o telecomunicacion que posibilite realizar las labores fuera del centro de

trabajo. (p.4)

En dicha virtud, da cuenta que el trabajo remoto se efectda principalmente en el
domicilio del personal docente o en la direccidn que ha establecido como tal y, por lo tanto,

se convierte en un trabajo domiciliario.

Por otro lado, en la misma Resolucion Viceministerial N° 097-2020-MINEDU que
brinda las disposiciones sobre el trabajo remoto de los profesores para asegurar el desarrollo
del servicio educativo no presencial, se establecen una serie de pautas para que los diferentes
actores educativos garanticen que el trabajo domiciliario se lleve a cabo cumpliendo con el

objetivo del mismo. En esa direccidn, los roles a cumplir son los siguientes:

Rol del Director. El Director debe planificar y supervisar las acciones acordadas con los
profesores de acuerdo al contexto, las condiciones, caracteristicas de los estudiantes y sus

familias, segun el nivel y modalidad, asi como establecer mecanismos de comunicacion
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permanente con los profesores de la IE, mientras dure el periodo de aislamiento social
obligatorio, con la finalidad de organizar el trabajo de los profesores nombrados y
contratados, sin afectar la condicion de aislamiento obligatorio. También, debe identificar y
establecer cuales seran los canales de comunicacion para las comunicaciones con los
docentes, estudiantes y padres de familia; asi como, orientar a los profesores y otros
profesionales en el contexto del servicio educativo no presencial sobre los medios o
mecanismos a usar y cdmo organizar el monitoreo a los estudiantes para verificar si estan
desarrollando las estrategias y accediendo a los recursos brindados por el MINEDU en el
marco de "Aprendo en casa" de acuerdo a sus condiciones de conectividad. Debe ademas,
sensibilizar a los padres de familia respecto a la importancia de los entornos virtuales,
televisivos y radiales para los aprendizajes de sus hijos y promover que las familias se
involucren en el proceso de aprendizaje de sus hijos, especialmente en la gestién del tiempo
de diversas actividades; promover que los profesores y profesionales que trabajan brindando
el servicio educativo, lleven los cursos ofertados en Per( Educa u otras fuentes oficiales, en
la perspectiva de participar de la estrategia de educacién no presencial, y, coordinar con el
subdirector de la IE para organizar y asignar las labores de los profesores en el marco de la
estrategia “Aprendo en casa”, e implementar mecanismos de supervision de las labores

realizadas durante la prestacion no presencial del servicio educativo (p.10)

Rol del Docente. El docente debe revisar, ajustar y mejorar la planificacién curricular con
la que cuenta, en el marco de la emergencia sanitaria. Para ello, debe reprogramar las
actividades, plantear situaciones significativas, formular proyectos y experiencias de
aprendizaje integradores. Sera una oportunidad para propiciar experiencias de aprendizaje
que articulen las distintas areas como la ciencia, el ambiente, las matematicas, la
comunicacion, la ciudadania, las relaciones interpersonales, etc. De ser necesario, priorizar
competencias que respondan a la situacion de emergencia que enfrenta el pais, asi como los
aprendizajes mas pertinentes para este contexto. Incluir, para la planificacion de la primera
semana de clases presenciales, actividades que promuevan el conocimiento de las causas y
las medidas de prevencion ante el COVID-19, asi como su atencion en caso de haberlo
contraido. Asimismo, los profesores tienen que preparar acciones de contencién emocional
para sus estudiantes y espacios para informar y orientar a las familias, apoyar a los
estudiantes y sus familias en el uso de la estrategia nacional “Aprendo en Casa”, proponer
proyectos complementarios de aprendizaje cuando sean posibles o necesarios y elaborar sus
informes, programaciones y reprogramaciones y participar de procesos formativos que se

ofreceran a través de las plataformas del MINEDU.

Rol de los Padres y Madres de familia. Debemos tener en cuenta que la familia constituye
el nicleo central para el aprendizaje a distancia de los estudiantes. Por ello, deben aportar,
segln lo requiera la institucion educativa, la informacion sobre medios de comunicacion para
el aprendizaje a distancia, colaborar estrechamente con los docentes para el desarrollo de las

actividades de aprendizaje, organizar los tiempos de los estudiantes para el estudio, el apoyo
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en las tareas familiares y el descanso; asi como supervisar y acompafiar las actividades de
aprendizaje de los estudiantes, permitiéndoles a ellos el protagonismo de su desempefio. (pp.
13-24)
En este sentido, tanto el equipo directivo, docentes y padres de familia se han visto
en la necesidad de conocer y aprender a manejar, diversas herramientas tecnoldgicas para
mantener activan la comunicacion y acompariar los aprendizajes de los estudiantes a

distancia.

2.2.3.2. Dimension Herramientas Tecnoldgicas. Apaza & Zavala (2018)

mencionan que:

Las tecnologias de la Informacién y comunicacion son herramientas como computadores,
software, redes sociales, videojuegos, teléfonos, correo electronico- entre otras- que se han
instalado en la vida cotidiana —-més de unos que de otros- revolucionando el modo de

comunicarnos y aprender (p. 24)

De acuerdo a lo sefialado, las TIC son las herramientas tecnoldgicas indispensables
para el trabajo remoto y que, tanto docentes como estudiantes deben conocer e implementar

en esta nueva forma de servicio educativo.

Por consiguiente, el Ministerio de Educacion reconoce que las tecnologias de la
informacion y la comunicacion o también llamadas herramientas tecnol6gicas son valiosas
para el proceso educativo, sobretodo en estos tiempos de virtualidad, para ello creo la

plataforma Aprendo en casa.

Plataforma Aprendo en casa. La estrategia de ensefianza remota del Minedu
implicaba la implementacion de una Plataforma Web denominada “Aprendo en casa” que
ofrece un conjunto de experiencias de aprendizaje, materiales y recursos educativos

orientados a favorecer los aprendizajes de los estudiantes a nivel nacional.
2.2.4.Concepciones canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa

Existen diversas definiciones referidas a los canales de comunicacion de la estrategia

Aprendo en casa, tales como lo sefialado por el MINEDU (2020):

Aprendo en casa es una estrategia multicanal de educacion remota que emplea los medios de
comunicacion como radio, tvy Web, para llevar la escuela al hogar. Es una nueva forma de
educacion a distancia en donde el rol del docente es fundamental como mediador y facilitador

en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y la participacion de las familias. (p. 2)
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Asi mismo MINEDU (2020) también sefiala que:

Aprendo en casa es una estrategia educativa a distancia, que esta dirigido a estudiantes de
todos los niveles y modalidades educativas del pais, propone experiencias de aprendizaje
alineadas a nuestro curriculo nacional para que sus hijas e hijos puedan seguir aprendiendo

desde sus hogares, usando diversos canales de comunicacion”. (p. 1)

De la misma manera se concibe que los canales de comunicacion de la estrategia
Aprendo es casa son estrategias implementadas por el Ministerio de Educacion que posibilita
a las y los estudiantes de todo el pais el desarrollo de sus actividades de aprendizaje a
distancia, utilizando diversas estrategias de trabajo como el uso de canales de comunicacion

como la radio, la television y la web.
2.2.5.Dimensiones canales de comunicacién de la estrategia Aprendo en casa

Con la finalidad de posibilitar los aprendizajes de los estudiantes y, teniendo en
cuenta las diversas limitaciones de equipamiento y conectividad en las familias peruanas, el
Ministerio de Educacién implementd diversos canales de comunicacion para que la
estrategia Aprendo en casa pudiera funcionar. Es asi como, se empezaron a proyectar tres
formas para que el estudiante y sus familias participaran en el proceso educativo de acuerdo

a sus posibilidades.

En ese sentido, se implementaron tres canales de comunicacion: Aprendo en casa en
TV, Aprendo en casa en Radio y Aprendo en casa por web. Respecto a la primera dimensién
el Minedu (2020) sefiala que:

Dimensién 1. Aprendo en casa en TV. Aprendo en Casa en TV ha sido disefiado con un
proposito pedagdgico a fin de promover situaciones de aprendizaje de manera lddica,
vinculadas a las necesidades del contexto actual. Los programas usan recursos de distintas
fuentes como canal IPe, Plaza Sésamo, television educativa satelital, organismos

internacionales, convenio con operadores de cable, entre otros (p. 2)

En tal sentido se concibe que aprendo en casa en Tv es una programacion creada para
iniciar una educacion interactiva, utilizando diversas fuentes informaticas como canales IPe,

Plaza Sésamo, cable, y programas.

Dimension 2. Aprendo en casa en Radio. Aprendo en Casa en Radio ha sido disefiado para
ser una oportunidad de aprender en familia y fortalecer los vinculos afectivos entre sus
integrantes al acompafar y participar junto a las nifias y los nifios de las actividades que se

proponen. (p. 3)
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De tal manera que aprendo en casa en radio es un medio para que las familias
participen y acomparien a sus hijos en las actividades propuestas, creando un lazo afectivo

como familia.

Dimensién 3. Aprendo en casa por Web. Aprendo en Casa en Web es una estrategia que
busca orientar a las familias de las nifias y los nifios a fin de acompafiar y promover su
desarrollo y aprendizaje, priorizando el desarrollo de ciertas competencias que se pueden
realizar desde el hogar y bajo las orientaciones y actividades que se proponen. La navegacion

y descargas en la pagina web Aprendo en Casa no generara consumo de datos a los usuarios.
(p.3)

En tal sentido, se concibe que Aprendo en casa en Internet es una modalidad que
busca dar una experiencia de aprendizaje nuevo, promoviendo el acompafiamiento familiar
para el desarrollo de las actividades propuestas creando una dinamica familiar, permitiendo
que la navegacién y descargas de los materiales no cause perjuicio econémico para los

beneficiarios.
2.3.  Marco Conceptual

Trabajo remoto. Prestacion de servicios subordinada con la presencia fisica del/la
trabajador/a en su domicilio o lugar de aislamiento domiciliario, utilizando cualquier medio
0 mecanismo que posibilite realizar las labores fuera del centro de trabajo, siempre que la
naturaleza de las labores lo permita. (Diario Oficial del Bicentenario El Peruano, 2020 p.
11).

Trabajo domiciliario. Es la accion que una persona realiza: en su domicilio o en
otros locales que escoja, distintos de los locales de trabajo del empleador; a cambio de una
remuneracion; y con el fin de elaborar un producto o prestar un servicio conforme a las
especificaciones del empleador, independientemente de quién proporcione el equipo, los
materiales u otros elementos utilizados para ello. (Organizacién Internacional del Trabajo
202, p. 2).

Aprendo en casa. “Aprendo en Casa es una estrategia multicanal de educacion
remota que emplea los medios de comunicacion como radio, tvy WEB, para llevar la escuela
al hogar. Es una nueva forma de educacion a distancia en donde el rol del docente es
fundamental como mediador y facilitador en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y

la participacion de las familias. (Minedu 2020, p.2).
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Estrategia de comunicacion. Se entiende por estrategia de comunicacion, ademas,
la forma en que los determinados objetivos de comunicacion son traducidos en lenguaje
inteligible para el publico receptor, para que los pueda asimilar debidamente. (Cardenas,
2019, p. 18).

Canal de comunicacion. Un canal de comunicacion es el medio fisico utilizado para

transportar informacion entre dos extremos. (Acevedo, Mejias, & Valdebenito, 2013, p. 47).

Herramientas tecnoldgicas. Las tecnologias de la Informacién y comunicacion son
herramientas como computadores, software, redes sociales, videojuegos, teléfonos, correo
electronico- entre otras- que se han instalado en la vida cotidiana —mas de unos que de otros-

revolucionando el modo de comunicarnos y aprender (Apaza & Zavala 2018, p. 24).

Aprendo en casa en la Web. Aprendo en Casa en Web es una estrategia que busca
orientar a las familias de las nifias y los nifios a fin de acompafar y promover su desarrollo
y aprendizaje, priorizando el desarrollo de ciertas competencias que se pueden realizar desde

el hogar y bajo las orientaciones y actividades que se proponen. (Minedu 2020, p.3).

Aprendo en casa en Tv. aprendo en Casa en TV ha sido disefiado con un propdésito
pedagogico a fin de promover situaciones de aprendizaje de manera ludica, vinculadas a las
necesidades del contexto actual. Los programas usan recursos de distintas fuentes como
canal IPe, Plaza Sésamo, television educativa satelital, organismos internacionales, convenio

con operadores de cable, entre otros. (Minedu 2020, p.2).

Aprendo en casa en radio. “Aprendo en Casa en Radio ha sido disefiado para ser
una oportunidad de aprender en familia y fortalecer los vinculos afectivos entre sus
integrantes al acomparfiar y participar junto a las nifias y los nifios de las actividades que se

proponen” (Minedu 2020, p.3).
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. Tipoy Nivel de la Investigacion

De acuerdo con Hernandez et al., (2014) la investigacion no experimental “es la que
se realiza sin manipular deliberadamente las variables, lo que se hace en este tipo de
investigacion es observar fendmenos tal y como se dan en un contexto natural, para después
analizarlos” (p.152), es decir, se recolecta datos en un tiempo y momento Unico para facilitar
la descripcion y el analisis de la informacion. Estos mismos autores sefialan que la
investigacion no experimental puede ser transversal, ya que, “recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico, Su propodsito es describir variables y analizar su incidencia e
interrelacion en un momento dado” (p.154). Arias (2012) sostiene que “la investigacion
descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fenémeno, individuo o grupo, con el
fin de establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion

se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere”
(p. 24).

Dado que el objetivo del estudio sera establecer la relacion que existe entre el trabajo
remoto y los canales de comunicacion de la estrategia “Aprendo en casa” en los docentes del
nivel primaria de las instituciones educativas de Educacién Béasica Regular de la zona urbana
del distrito de Tambopata, se recurrié al disefio de investigacion No experimental,
descriptivo, de corte transversal, considerando que el tema de investigacion tiene un sustento

tedrico suficiente para conocer la forma en que ambas variables de estudio se relacionan.
3.2. Disefio de la Investigacion

Hernéndez, et al. 2014 (p. 128) sostiene que “los estudios correlacionales tienen
como proposito medir el grado de relacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias

o variables”. En este sentido, la presente investigacion sera descriptivo — correlacional, en
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vista que, se orienta a describir las variables y para la prueba de hipotesis se establecera la
relacion entre el trabajo remoto y los canales de comunicacion de la estrategia “Aprendo en
casa” en los docentes del nivel primaria de las instituciones educativas de Educacion Basica

Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.

La representacion del disefio de la investigacion es la siguiente:

Donde:
O1: Observacion de la variable 1: trabajo remoto

02: Observacion de la variable 2: canales de comunicacion de la estrategia” Aprendo

en casa”
M: Muestra, es la observacion que se hace para la descripcion de ambas variables.
r:  Es larelacion que se establece entre las dos variables.
3.3.  Poblacién y Muestra
3.3.1. Poblacién

Arias (2012) define la poblacién como “un conjunto finito o infinito de elementos
con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la
investigacion” (p. 81). Por lo tanto, la poblacion esta constituida por docentes de educacion
primaria de las instituciones educativas de educacion bésica regular de la zona urbana del

distrito de Tambopata.

Para la delimitacion poblacional se tomé en cuenta como criterio de inclusién a la
totalidad de docentes nombrados y contratados de educacién primaria de las instituciones
educativas de educacion basica regular de la zona urbana del distrito de Tambopata y se
excluyeron a los docentes que no trabajan en este ambito del estudio.
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Considerando estos criterios, el tamafio de la poblacion asciende a 333 docentes. Tal

como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 1 Poblacion de estudio

N° Instituciones Educativas Poblacién de docentes
1 52001 Santa Rosa 12
2 52005 Nuestra Sefiora de Las Mercedes 25
3 52008 Santa Cruz 13
4 52010 La Pastora 20
5 52020 Capitan FAP. José Abelardo Quifiones 19
6 52023 Dos de Mayo 38
7 52166 Nuestra Sefiora de Fatima 12
8 52181 Sefior de los Milagros 31
9 52194 Capitan Alipio Ponce Véasquez 19
10 53001 Faustino Maldonado 30
11 53002 Augusto Bouroncle Acufia 30
12 Aplicacién Nuestra Sefiora del Rosario 21
13 Carlos Fermin Fitzcarrald 44
14 Guillermo Billinghurts 19

Total 333

3.3.2. Muestra

Carrasco (2005) refiere que la muestra “es una parte o fragmento representativo de
la poblacion, cuyas caracteristicas esenciales son las de ser objetiva y reflejo fiel de ella, de
tal manera que los resultados obtenidos en la muestra puedan generalizarse a todos los
elementos que conforman dicha poblacion” (p. 237). El muestreo probabilistico “es un
proceso en el que se conoce la probabilidad que tiene cada elemento de integrar la muestra”
(Arias, 2012, p. 83). Asimismo, Salinas (2004) sostiene que el muestreo estratificado “es
aquella en la que el marco muestral divide a sujetos o unidades de observacion por categorias
o sub grupos, con base en cierta caracteristica de interés, la cual constituira un estrato” (p.
121), siguiendo estas definiciones lo que sigue es escogencia al azar el elemento de cada
estrato. Por ello, Hernandez, et al., (2010) sefiala que “el muestreo aleatorio simple es un
procedimiento de muestreo probabilistico que da a cada elemento de la poblacién objetivo y
a cada posible muestra de un tamafio determinado, la misma probabilidad de ser

seleccionado (p.68).

Para estimar la proporcion muestral se calculé utilizando la férmula para poblacion

finita, cuya férmula esta dada por:



43

z%2.p.q.N
 e2(N—1)+ z2.p.q

S
I

Donde:
N = Tamafio de la poblacion
n = Tamafio de la muestra
Z = Nivel de confianza. z = 1.96 (nivel de confianza del 95%)
p = Seasumi6 el 50% Probabilidad de que ocurra el evento.
g = (1-p). Se asumio el 50% (Probabilidad de que no ocurra el evento.
e = Sesumio el error de estimacion del 5%.

En este sentido, para la seleccion de la muestra se hizo uso del muestreo estatificado,
ya que, esta permite asegurar la presencia de las caracteristicas de la muestra y, para
seleccionar las unidades de analisis de la muestra, se utilizd el muestreo probabilistico
simple, que consiste en determinar los elementos de estudio al azar, es decir, todos los

elementos tenian la posibilidad de ser seleccionados

El tamafio muestral fue constituido por 177 docentes de educacion primaria de las
instituciones educativas de educacion bésica regular de la zona urbana del distrito de

Tambopata. Tal como se muestra a continuacion:

Tabla 2 Muestra de estudio

N° Institucion Educativa Po db(!zz'ncigsde Proporcion % '\p/)lrli)esérrii%?\r
1 52001 Santa Rosa 12 4% 6
2 52005 Nuestra Sefiora de Las Mercedes 25 7% 13
3 52008 Santa Cruz 13 4% 7
4 52010 La Pastora 20 6% 11
5 52020 Capitan FAP. José Abelardo Quifiones 19 6% 10
6 52023 Dos de Mayo 38 11% 20
7 52166 Nuestra Sefiora de Fatima 12 4% 6
8 52181 Sefior de los Milagros 31 9% 17
9 52194 Capitan Alipio Ponce Vasquez 19 6% 10
10 53001 Faustino Maldonado 30 9% 16
11 53002 Augusto Bouroncle Acufia 30 9% 16
12 Aplicacion Nuestra Sefiora del Rosario 21 6% 11
13 Carlos Fermin Fitzcarrald 44 13% 24
14 Guillermo Billinghurts 19 6% 10

Total 333 100% 177
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3.4. Técnicas e Instrumentos de Recolecciéon de Datos
3.4.1. Técnicas

Una técnica en investigacion segin Arias (2012) es “el procedimiento o forma
particular de obtener datos o informacion” (p. 67), es decir, la manera cOmo VOy a conseguir
los datos que requiero para mi procesamiento estadistico, con el fin de garantizar la
operatividad del proceso investigativo. Casas, Repullo, & Donado (2003) refiere que “la
técnica de encuesta es ampliamente utilizada como procedimiento de investigacion, ya que
permite obtener y elaborar datos de modo rapido y eficaz”. (p. 527). En la presente
investigacion se utilizo la técnica de la encuesta para recoger informacién respecto a las

variables de estudio.
3.4.2. Instrumentos

De acuerdo con Arias (2012) un instrumento de recoleccion de datos “es cualquier
recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o
almacenar informacion” (p. 68). Este recurso nos permite a quienes realizamos
investigacion, el poder abordar problemas y fendmenos y extraer informacion de ellos.
Asimismo, este mismo autor refiere que la encuesta es aquella que “se realiza de forma
escrita mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas. Se
le denomina cuestionario autoadministrado porque debe ser llenado por el encuestado, sin
intervencion del encuestador” (p. 74), quiere decir, que es una efectiva técnica de
investigacion cientifica, en el que cominmente se utiliza en una hoja o ficha de registro de

datos.

Para el recojo de informacion de la Variable 1, se utiliz6 un Cuestionario tipo
encuesta, denominado “Encuesta a profesores sobre el trabajo remoto en los docentes de
educacion primaria de las instituciones educativas de educacion bésica regular de la zona
urbana del distrito de Tambopata. EI Cuestionario consta de veinte (20) preguntas: doce (12)
para la dimension Trabajo domiciliario y ocho (8) para la dimension Tecnologias de la
informacioén y la comunicacion, las alternativas de respuestas son politomicas, con escala de
valoracion de: siempre, casi siempre, a veces y casi nunca y nunca. La escala de valoracion
fue elaborada por la autora del instrumento a través de la puntuacion de rendimiento maximo
y minimo. Siendo la Baremacién general como sigue: Bajo (20 — 46), Medio (47 — 73) y
Alto (74 — 100), Dimension 1: Trabajo domiciliario, Bajo (12-28). Medio (29-43), Alto (44-
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60), y Dimensién 2: Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, Bajo (8-18), Medio

(19-29), Alto (30-40). A continuacion, se presenta su ficha técnica.

Ficha Técnica: Instrumento del Trabajo Remoto

Caracteristicas

Autor del
instrumento

Procedencia
Aplicacion
Tipificacion
Uso

Estructura
Administracion
Calificacion y
Puntuacién

Gradiente

Niveles y Escalas

Validez

Confiabilidad

Martha Maria Huaman Quispe (2021). Instituto Superior Publico Nuestra
Sefiora del Rosario. Educacién Primaria

Puerto Maldonado — Madre de Dios — Peru.

Docentes del nivel primario de las instituciones educativas de Educacién
Bésica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.

Escala actitudinal.
Educacional.

Esta conformada por 20 items y mide 2 dimensiones: Trabajo domiciliario
y Tecnologias de la Informacién.

El instrumento es administrado en forma individual o colectivay el tiempo
de aplicacion es aproximadamente de 40 minutos.

La calificacion es manual y la puntuacion oscila entre 100 (Puntuacion
Mayor) y 20 (Puntuaciéon Menor).

(5) Siempre, (4) Casi siempre, (3) Algunas veces (2) Casi nuncay (1)
Nunca.

Los niveles ponderados de la escala total fueron realizados por el autor
del instrumento a través de la puntuacion de rendimiento maximo y
minimo (Huaman, 2021). El baremo total fue: Alto (74 — 100), Medio (47
—73), Bajo (20 — 46)

Juicio de Experto: se procedi6 a revisar la adecuacion de los items, por los
5 jueces donde dieron resultados positivos, mediante la coeficiencia de
validacion V Aiken (Aiken, 1985) donde la variable Trabajo Remoto
obtiene una validez de V Aiken de 1, siendo un valor “Bueno” (Escurra,
1988, p. 107)

El analisis de la consistencia interna de los items que forman la variable
Trabajo Remoto tiene un valor del alfa de Cronbach de 0.819 siendo un
valor “Bueno” (George y Mallery, 2003, citado por (Frias-Navarro, 2021,
p. 10)

Para la variable 2: Canales de comunicacion de la Estrategia “Aprendo en casa” en

los docentes de educacion primaria de las instituciones educativas de educacion basica

regular de la zona urbana del distrito de Tambopata, también se utiliz6 una Cuestionario de

encuesta, con veinte (20) preguntas distribuidos en tres dimensiones: siete (7) para la

dimensién Aprendo en casa Tv, / 7) para Aprendo en casa Radio y seis (6) para Aprendo en

Casa en la Web, las alternativas de respuestas son politdmicas, con escala de valoracion de:
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siempre, casi siempre, a veces Yy casi nunca y nunca. La escala de valoracion fue elaborada
por la autora del instrumento a través de la puntuacion de rendimiento maximo y minimo.
Siendo la Baremacion general como sigue: Baremo general: Bajo (20-46), Medio (47-73),
Alto (74-100), Dimension 1: Aprendo en casa en Tv, Bajo (7-16), Medio (17-25), Alto (26-
35), Dimensién 2: Aprendo en casa en radio, Bajo (7-16), Medio (17-25), Alto (26-35) y
Dimensién 3: Aprendo en casa por Web, Bajo (6-13), Medio (14-21), Alto (22-30). A

continuacion, se presenta su ficha técnica.

Ficha Técnica: Canales de comunicacion de Aprendo en casa

Caracteristicas

Autor del
instrumento

Procedencia
Aplicacion
Tipificacion
Uso

Estructura
Administracion
Calificaciéon y
Puntuacion

Gradiente

Niveles y Escalas

Validez

Confiabilidad

Martha Maria Huaman Quispe (2021). Instituto Superior Publico
Nuestra Sefiora del Rosario. Educacion Primaria

Puerto Maldonado — Madre de Dios — Peru.

Docentes del nivel primario de las instituciones educativas de Educacion
Bésica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.

Escala actitudinal.
Educacional.

Estd conformada por 20 items y mide 2 dimensiones: Trabajo
domiciliario y Tecnologias de la Informacion.

El instrumento es administrado en forma individual o colectiva y el
tiempo de aplicacién es aproximadamente de 40 minutos.

La calificacién es manual y la puntuacion oscila entre 100 (Puntuacion
Mayor) y 20 (Puntuacién Menor).

(5) Siempre, (4) Casi siempre, (3) Algunas veces (2) Casi nuncay (1)
Nunca.

Los niveles ponderados de la escala total fueron realizados por el autor
del instrumento a través de la puntuacién de rendimiento maximo y
minimo (Huaman, 2021). EI baremo total fue: Alto (74 — 100), Medio
(47 —73), Bajo (20 — 46)

Juicio de Experto: se procedio a revisar la adecuacién de los items, por
los 5 jueces donde dieron resultados positivos, mediante la coeficiencia
de validacion V Aiken (Aiken, 1985) donde la variable Trabajo Remoto
obtiene una validez de V Aiken de 1, siendo un valor “Bueno”. (Escurra,
1988, p. 107)

El analisis de la consistencia interna de los items que forman la variable
Trabajo Remoto tiene un valor del alfa de Cronbach de 0.954 siendo un
valor “Excelente” (George y Mallery, 2003, citado por Frias-Navarro,
2021, p. 10)
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3.5.  Validez y Confiabilidad de los Instrumentos
3.5.1.La Validez

De acuerdo con Herndndez, et al (2014) la validez “se refiere al grado en que un
instrumento mide realmente la variable que pretende medir” (p. 200), es decir, su principal
finalidad es medir con objetividad, precision, veracidad y autenticidad la variable o variables
de estudio por parte de expertos. En tal sentido, la validacion de los instrumentos se realizo
mediante el juicio de cinco (05) expertos en la materia, quienes se encargaron de verificar y
constatar la redaccion, claridad, coherencia y pertinencia de cada indicador, de acuerdo a las
variables tomadas para el estudio. Después de levantar las observaciones emitidos por los
expertos, se obtuvo por unanimidad que los instrumentos son suficientes para la aplicacion.
Para complementar la opinion dada por los expertos se determino la validez mediante el
Coeficiente V Aiken, alcanzando para ambos instrumentos el valor igual a 1, cuyo valor es
superior a 0.80, ubicandose en la escala de validez de “Muy fuerte”. Por lo que, se concluyo
que los instrumentos poseen una alta validez para ser aplicados ya que rednen las
especificaciones metodoldgicas. A continuacion, se presenta la relacion de expertos que
participaron en el proceso de validacion.

Experto Grado Académico Resultados
Dr. Adolfo Osorio Acevedo Doctor Aplicable
Dr. Elio Yvan Soto Marchan Doctor Aplicable
Mg. Felipa Huillca Mg. Ricalde Magister Aplicable
Mg. Jhemmy Villarruel Diaz Magister Aplicable
Mg. Jossy Cledy Saboya Gonzales Magister Aplicable

3.5.2.La Confiabilidad

Para Herndndez, et al., (2014) “La confiabilidad de un instrumento de medicién se
determina mediante diversas técnicas, y se refieren al grado en la cual su aplicacién repetida
al mismo sujeto produce iguales resultados” (p.145), es decir, la confiabilidad hace alusion
al grado de congruencia con que se miden las variables. Corral (2009) sefiala que, entre los
métodos para estimar la confiabilidad, se tiene el Coeficiente Alfa de Cronbach: “usado en
cuestionarios de alternativas de respuestas politdmicas, como las escalas tipo Likert”

(p.241). Para la interpretacion de la magnitud del Coeficiente de Correlacion se utilizé la
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escala de valoracion de (George y Mallery, 2003, citado por Frias-Navarro, 2021, p. 10), que

se presenta a continuacion:

Escala de Interpretacion del Coeficiente de Correlacion

Coeficiente de Correlacion Magnitud
Coeficiente alfa >.9 a .95 Excelente
Coeficiente alfa >.8 Bueno
Coeficiente alfa >.7 Aceptable
Coeficiente alfa >.6 Cuestionable
Coeficiente alfa >.5 Pobre
Coeficiente alfa <.5 Inaceptable

Con respecto a la prueba piloto se aplicd a 20 docentes con similitud de
caracteristicas, que nos permitieron obtener datos para medir la confiabilidad en la prueba
de Alfa de Cronbach, ya que la escala de los instrumentos son politdbmicas con cinco valores,
luego de procesar la informacion en el SPSS, resultd que la confiabilidad del instrumento
qgue mide la variable Trabajo Remoto, obtuvo como resultado en el Alfa de Cronbach un
0,819 de confiabilidad. Lo que indica que el instrumento en mencién tuvo una “Buena”
confiablidad. El instrumento que mide la variable Canales de comunicacion de la Estrategia
Aprendo en casa, obtuvo como resultado en el Alfa de Cronbach un 0,954 de confiabilidad.

Lo que indica que el instrumento en mencion tuvo una “Excelente” confiablidad.
3.6.  Procedimiento de Recoleccion de Datos

Gallardo y Moreno (1999) sostiene que la recoleccidon de la informacién “debe
realizarse utilizando un proceso planeado paso a paso, para que de forma coherente se
puedan obtener resultados que contribuyan favorablemente al logro de los objetivos
propuestos” (p.26). En ese entender, se elabord un plan de recojo de informacion y se solicitd
al Instituto el oficio dirigido a las instituciones educativas de la muestra para coordinar la
aplicacion de los instrumentos a los profesores a través de la plataforma digital online como
el google forms. Se monitoreo en el Drive las respuestas dadas a la resolucion de los
instrumentos por cada uno de los docentes, hasta concluir con todo el proceso de recojo de

informacion.
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3.7. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos
3.7.1. Procesamiento de la Informacion

Arias (2012) refiere que la técnica de procesamiento es donde “se describen las
distintas operaciones a las que seran sometidos los datos que se obtengan: clasificacion,
registro, tabulacion y codificacion si fuere el caso”, es decir, es necesario organizarlos,
depurarlos, resumirlos, antes de someterlos a los analisis pertinentes para responder las

preguntas de investigacion.

En ese sentido, en el Excel se organizaron los datos, se convirtieron los valores
literales en numéricos y se cred una matriz de tabulacion de datos numéricos y descriptivos
para cada instrumento. El procesamiento se hizo en el programa Excel y en el programa
estadistico SPSS v25.

3.7.2. Andlisis de Datos

Sanchez et al., (2018) sefala que el analisis de datos “es una fase del proceso de
investigacion que consiste en organizar la informacidn recogida para que pueda ser tratada
en forma minuciosa o analitica, describiendo, caracterizando e interpretando la
informacion”. En ese sentido, el andlisis de la estadistica descriptiva se realiz6 mediante la
construccidn de tablas y graficos de frecuencia. El analisis de la normalidad de las variables
se hizo con la prueba de Kolmogorov — Smirnov por ser una muestra mayor a 30, Los
resultados arrojaron que la curva no era normal, por lo que se determind realizar la
contrastacion de las hip6tesis con la prueba no paramétrica de r de Spearman. Estadistico
que permitié determinar la relacion y el grado de correlacion entre ambas variables de

estudio. En general para la prueba de hipotesis se siguid el siguiente procedimiento:

1. Se plated las hipdtesis estadisticas: Alterna (H1) y Nula (Ho).

2. Se selecciono el estadistico de contraste:

» Prueba estadistica no paramétrica de Rho de Spearman

= Nivel de confianza del 95%, a = 0,05.

Se tomo en cuenta la regla de decision: Si p > a, se acepta Ho; Si p < a, se rechaza Ho.
Se realizé el anélisis de los resultados.

Se tom@ en cuenta la tabla para interpretar el coeficiente de correlacion

o ok~ w

Se llegd a la conclusion.
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Para la interpretacion del coeficiente de correlacion se tomo en cuenta la escala

propuesta por (Hern&ndez et al., 2006, p. 453)

Grado de medicion del Coeficiente de correlacion

Escala de valores

Interpretacion

-1.00

-0.90
-0.75
-0.50
-0.25
-0.10
0.00
+0.01
+0.11
+0.26
+0.51
+0.76
+0.91

-0,91
-0-76
-0.51
-0.26
-0.11
-0.01

+0.10
+0.25
+0.50
+0.75
+0.90
+1.00

Correlacién negativa perfecta.
Correlacion negativa muy fuerte.
Correlacién negativa considerable
Correlacién negativa media.
Correlacién negativa débil.
Correlacion negativa muy débil.
No existe correlacion alguna entre las variables.
Correlacion positiva muy débil.
Correlacidn positiva débil.
Correlacion positiva media.
Correlacidn positiva considerable.
Correlacidn positiva muy fuerte.
Correlacidn positiva perfecta.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSIONES
4.1. Resultados
4.1.1. Analisis descriptivos

Para la presentacion de los resultados, se tomd en cuenta los datos obtenidos en las
variables: trabajo remoto y los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en
los docentes de educacion primaria de las instituciones educativas de educacion basica

regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.

A continuacion, se presentan los resultados en el siguiente orden: en primer lugar,
los resultados descriptivos de la muestra; en segundo lugar, la descripcion de la variable
trabajo remoto y sus dimensiones; en tercer lugar, la descripcion de la variable canales de
comunicacion de la Aprendo en casa y por ultimo se presentan los resultados de la
contrastacion de hipotesis, empezando por la hipdtesis general, seguido las hipdtesis

especificas, siendo estos presentados segun el orden en que fueron formulados.

Resultados descriptivos de la muestra

Tabla 3

Medidas descriptivas variables Trabajo Remoto y sus dimensiones

. . L V1 Trabajo V2 Canales de comunicacion en
Medidas centrales y dispersion
Remoto Aprendo en casa
Media 73,72 55,64
Mediana 74,00 48,00
Desviacién estandar 11,704 15,371
Varianza 136,985 236,255
Rango 42 64
Minimo 54 31
Maximo 96 95
Suma 13049 9848

N =177
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En la tabla 3, se observa los puntajes de las medidas de tendencia y central y de
dispersion de las variables trabajo remoto y los canales de comunicacion de la estrategia

Aprendo en casa.

Respecto a la media (73,72) y mediana (74,00) la variable trabajo remoto es la que
presenta mayor puntaje, mientras que la variable canales de comunicacion es la que presenta
mayor variabilidad (15,371) y mayor dispersion (236,255), asimismo, es la que obtuvo los
mas bajos puntajes (31). Con respecto a la suma (13049), el puntaje mas alto lo obtuvo la

variable trabajo remoto.

En consecuencia, la variable canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en
casa es la que tiene mayor variabilidad y mayor dispersion respecto a su media (73.72),
mientras que, el trabajo remoto tiene menor variabilidad y menor dispersion, o sea que,

mayor es la concentracion de datos o valores alrededor de su media aritmética (55,64).

Resultados descriptivos de la frecuencia de la variable trabajo remoto y sus

dimensiones

Tabla 4

Frecuencia variable Trabajo remoto

. . . Frecuencia . Porcentaje
Nivel de valoracion Frecuencia Porcentaje
acumulada acumulado
SIEMPRE 48 48 27% 27%
CASI SIEMPRE 55 103 31% 58%
A VECES 74 177 42% 100%
CASI NUNCA 0 177 0% 100%
NUNCA 0 177 0% 100%

TOTAL 177 100%
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Figura 1l

Frecuencia variable Trabajo remoto
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En la tabla 4 y figura 1, se muestra la distribucion porcentual de la variable Trabajo
remoto, en donde el 42% (74) de los docentes encuestados manifestaron que “A veces”
suelen realizar trabajos remotos, el 31% (55) respondieron que “Casi siempre” lo realizan y
el 27% (48) contestaron que “Siempre”. No se encontrd ningun caso en que revelaran que
nunca o casi nunca realizan trabajos remotos. Lo que quiere decir, que un poco mas de la

mitad de docentes prevalecen la valoracion de “Casi siempre” a “Siempre”. (58%).

En consecuencia, el trabajo remoto en las instituciones educativas del nivel primario
de la zona urbana del distrito de Tambopata, constituye un referente positivo que refleja que

los docentes se estan adaptando a la pedagogia a distancia para brindar un servicio de calidad.

Tabla 5

Frecuencia dimension Trabajo domiciliario

. . . Frecuencia . Porcentaje

Nivel de valoracion Frecuencia Porcentaje
acumulada acumulado

SIEMPRE 76 76 43% 43%
CASI SIEMPRE 59 135 33% 76%
A VECES 42 177 24% 100%
CASI NUNCA 0 177 0% 100%
NUNCA 0 177 0%

TOTAL 177
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Figura 2

Frecuencia dimension Trabajo domiciliario
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En latabla 5y figura 2, se muestra la distribucién porcentual de la dimension Trabajo
domiciliario, en donde el 43% (76) de los docentes encuestados manifestaron que “Siempre”
trabajan en su domicilio, el 33% (59) respondieron que “Casi siempre” suelen realizar
trabajos domiciliarios y el 24% (42) contestaron que “A veces”. No se encontrd ninglin caso
en que indicaran que nunca o casi nunca realizan trabajos domiciliarios. Lo que quiere decir,
que las tres cuartas partes de docentes prevalecen la valoracion de “Casi siempre” a

“Siempre”. (76%).

Por consiguiente, los docentes que realizan trabajos domiciliarios tienen un lugar
apropiado en su casa, han logrado comunicarse con la mayoria de los estudiantes y cuentan
con un servicio de internet adecuado para trabajar de manera remota, asimismo, coordinan
con sus colegas para planificar, adaptar las actividades y contenidos de la plataforma de

Aprendo en casa, asi como, para retroalimentar y evaluar el desempefio de los estudiantes.
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Tabla 6

Frecuencia dimension Tecnologia, Informacién y Comunicacion

Nivel de valoracion Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulada ! acumulado
SIEMPRE 18 18 10% 10%
CASI SIEMPRE 61 79 34% 45%
A VECES 63 142 36% 80%
CASI NUNCA 35 177 20% 100%
NUNCA 0 177 0% 100%
TOTAL 177 100%
Figura 3
Frecuencia dimension Tecnologia, informacién y comunicacion
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En la tabla 6 y figura 3, se muestra la distribucion porcentual de la dimensién
Tecnologia de la informacién y comunicacion, en donde el 36% (63) de los docentes
encuestados manifestaron que “A veces” hacen uso de la Tecnologia de la informacion y
comunicacion, el 34% (61) respondieron que “Casi siempre” suelen utilizar las Tics, el 10%
(18) contestaron que “A veces” y el 20% (35) que “Casi nunca”. No se encontro ningun caso
en que indicaran que nunca utilizan las Tics. Lo que quiere decir, que menos de la mitad de

docentes prevalecen la valoracion de “Casi siempre” a “Siempre”. (45%).
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En suma, los docentes que hacen uso de las Tecnologias de la informacion y
comunicacion es porque cuentan con medios o dispositivos electronicos adecuados para
trabajar (PC, laptop, cAmara web, impresora, celular) en su domicilio. Por esta razon, les ha
sido facil acceder a aplicativos virtuales para desarrollar sus sesiones de aprendizaje. Dentro
de las herramientas que mas han utilizado en su trabajo remoto son: audios y mensajes a

través del WhatsApp, Meet y YouTube.

Resultados descriptivos de la frecuencia de la variable Canales de comunicacion

de la estrategia Aprendo en casa

Tabla 7

Frecuencia Canales de comunicacion estrategia Aprendo en casa

. ., . Frecuencia . Porcentaje
Nivel de valoracion Frecuencia Porcentaje
acumulada acumulado
SIEMPRE 12 12 7% 7%
CASI SIEMPRE 32 44 18% 25%
A VECES 36 80 20% 45%
CASI NUNCA 94 174 53% 98%
NUNCA 3 177 2% 100%
TOTAL 177 100%
Figura 4
Frecuencia variable Canales de Comunicacién en Aprendo en casa
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En latabla 7 y figura 4, se muestra la distribucion porcentual de la variable Canales
de comunicacién de la estrategia Aprendo en casa, en donde el 53% (94) de los docentes
encuestados respondieron que “Casi nunca” y un 2% (3) sefalaron que “Nunca” han
utilizado los canales de comunicacion de Aprendo en casa, mientras que el 20% (36)
respondieron que “A veces”, el 18% (32) contestaron que “Siempre” y solo el 7% (13)
respondieron que “Siempre” lo utilizan. Lo que quiere decir, que solo la tercera parte de los

docentes prevalecen la valoracion de “Casi siempre” a “Siempre”. (25%).

En efecto, los docentes que hacen uso de los canales de comunicacion, es el 25% de
docentes que accede con facilidad a la programacion de la plataforma web de “Aprendo en
casa, hace uso de la programacion, considera que las actividades que brinda la plataforma es
claro, de facil entendimiento y adecuado para fortalecer las competencias de los estudiantes.
Mientras que un porcentaje considerable solo a veces accede a la plataforma y un porcentaje

mayoritario asevera que casi nunca, por no decir, nunca hacen uso de los canales como

“Aprendo en casa TV”, ;“Aprendo en casa Radio”? y “Aprendo en casa” por Web?

4.1.2. Analisis inferencial
Prueba de normalidad

Como la muestra de estudio es mayor a 30, el analisis de la normalidad o bondad de
ajuste de las puntuaciones tanto de la variable trabajo remoto y canales de comunicacién de
la estrategia Aprendo en casa se realizara a través de la prueba de normalidad de Kolmogorov
- Smirnov (K-S).

Tabla 8

Prueba de normalidad entre las variables

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Variables
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1 Trabajo Remoto ,152 177 ,000 ,924 177 ,000
V2 Canales de comunicacion de la estrategia 205 177 000 892 177 000

Aprendo en casa

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la Tabla 8, se observa los resultados de la prueba de Kolmogorov Smirnov, donde
se muestra que los niveles de significancia para ambas variables (trabajo remoto y canales

de comunicacion en la estrategia Aprendo en casa) es de 0,000, valor que es menor a 0,05
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(5%), demostrandose que los datos de las puntuaciones no se asemejan a una distribucion

normal.

Por lo tanto, es necesario utilizar la prueba no paramétrica de correlacion de
Spearman, para determinar la relacion entre las variables el trabajo remoto y los canales de

comunicacion de la estrategia Aprendo en casa.
4.1.3. Prueba de hipotesis
Contrastacion de hipotesis general

Existe relacion significativa entre el trabajo remoto y los canales de comunicacion
de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las instituciones

educativas de educacion bésica regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.
Planteamiento de hipétesis Estadistica

Hi: Existe relacion significativa entre el trabajo remoto y los canales de

comunicacion de la estrategia Aprendo en casa.

Ho: No existe relacion significativa entre el trabajo remoto y los canales de

comunicacion de la estrategia Aprendo en casa.

Estadistico de contraste: Se utiliza la prueba no paramétrica de Rho de Spearman

con un nivel de confianza del 95%, a = 0,05.

Tabla9

Prueba de correlacion entre las variables

V2 Canales de

V1 Trabajo comunicacion de
Remoto  estrategia Aprendo en casa
Coeficiente de correlacion 1,000 743"
V1 Trabajo Remoto  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 177 177
Spearman V2 Canales de Coeficiente de correlacion 7437 1,000
comunicacion de la . .
estrategia Aprendo en Sig. (bilateral) 000
casa N 177 177

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).



59

En la tabla 9, se muestra los resultados de la prueba de hipotesis general, donde el p-
valor es de 0,000 < 0,05, lo que nos indica que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se afirma
la hipdtesis alternativa (H1), Ademas, como el valor de probabilidad (p = 0,000) es menor a
0,01, implica que esta dentro del pardmetro de significancia, eso quiere decir, que existe una
correlacién muy significativa, con un nivel de confianza del 95%. Asimismo, los resultados
del procesamiento estadistico revelan la existencia de una correlacion positiva considerable
(Rho = 0,743) entre la variable el trabajo remoto y la variable los canales de comunicacion

de la estrategia Aprendo en casa.

En consecuencia, con un nivel de confianza del 95% se puede afirmar que existe una
relacién muy significativa entre el trabajo remoto y los canales de comunicacién de la
estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las instituciones
educativas de educacion basica regular de la zona urbana del distrito de Tambopata. Con un
coeficiente de correlacion de Rho = 0,743, lo que indica una correlacion positiva

considerable.
Contrastacion de hipotesis Especifica 1

Existe relacion significativa entre el trabajo domiciliario y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes del nivel Primaria de las
instituciones educativas de Educacién Béasica Regular de la zona urbana del distrito de
Tambopata

Planteamiento de hipétesis Estadistica

Hai: Existe relacion significativa entre el trabajo domiciliario y los canales de

comunicacion de la estrategia Aprendo en casa.

Ho: No existe relacién significativa entre el trabajo domiciliario y los canales de

comunicacion de la estrategia Aprendo en casa.

Estadistico de contraste: Se utiliza la prueba no paramétrica de Rho de Spearman

con un nivel de confianza del 95%, a = 0,05.
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Tabla 10

Prueba de correlacion Trabajo Remoto y Canales de comunicacion

V2 Canales de

D1 Trabajo .
Lo comunicacion de la
domiciliario .
estrategia Aprendo en casa
Rho de D1 Trabajo Coeficiente de correlacion 1,000 ,704™
Spearman  domiciliario Sig. (bilateral) . ,000
N 177 177
V2 Canales de Coeficiente de correlacion ,704™ 1,000
comunicacion de la Sig. (bilateral) ,000
estrategia Aprendo N 177 177
en casa

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 10, se muestra los resultados de la prueba de hipétesis especifica 1, donde
el p-valor es de 0,000 < 0,05, lo que nos indica que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se
afirma la hipétesis alternativa (H1), Ademas, como el valor de probabilidad (p = 0,000) es
menor a 0,01, implica que esta dentro del pardmetro de significancia, eso quiere decir, que
existe una correlacién muy significativa, con un nivel de confianza del 95%. Asimismo, los
resultados del procesamiento estadistico revelan la existencia de una correlacion positiva
considerable (Rho = 0,704) entre la dimension el trabajo domiciliario y la variable los

canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa.

En consecuencia, con un nivel de confianza del 95% se puede afirmar que existe una
relacion muy significativa entre el trabajo domiciliario y los canales de comunicacion de la
estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacidon primaria de las instituciones
educativas de educacidn basica regular de la zona urbana del distrito de Tambopata. Con un
coeficiente de correlacion de Rho = 0,704, lo que indica una correlacion positiva
considerable.

Contrastacion de hipotesis Especifica 2

Existe relacién significativa entre la tecnologia de la informacion y la comunicacion
con los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes del nivel
Primaria de las instituciones educativas de Educacion Béasica Regular de la zona urbana del

distrito de Tambopata.
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Planteamiento de hipétesis Estadistica

Hi: Existe relacion significativa entre la tecnologia de la informacion y la

comunicacion con los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa.

Ho: Existe relacion significativa entre la tecnologia de la informacion y la

comunicacion con los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa.

Estadistico de contraste: Se utiliza la prueba no paramétrica de Rho de Spearman

con un nivel de confianza del 95%, a = 0,05.

Tabla 11

Prueba de correlacion TIC y Canales de comunicacion en Aprendo en casa

V2 Canales de
D2 Tecnologiade  comunicacion de la
la Informaciony  estrategia Aprendo

Comunicacion en casa
Rho de D2 Tecnologia de la Coeficiente de correlacion 1,000 7117
Spearman  Informacion y Comunicacion  gjg. (pilateral) ] 000
N 177 177
V2 Canales de comunicacion de Coeficiente de correlacion 711 1,000
la estrategia Aprendo en casa  gjg_ (bilateral) ,000 )
N 177 177

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En latabla 11, se muestra los resultados de la prueba de hipotesis especifica 2, donde
el p-valor es de 0,000 < 0,05, lo que nos indica que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se
afirma la hipdtesis alternativa (H1), Ademas, como el valor de probabilidad (p = 0,000) es
menor a 0,01, implica que esta dentro del pardmetro de significancia, eso quiere decir, que
existe una correlacion muy significativa, con un nivel de confianza del 95%. Asimismo, los
resultados del procesamiento estadistico revelan la existencia de una correlacion positiva
considerable (Rho = 0,711) entre la dimension Tecnologia de la Informacion y

Comunicacion y la variable los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa.

En consecuencia, con un nivel de confianza del 95% se puede afirmar que existe una
relaciébn muy significativa entre la Tecnologia de la Informacion y Comunicacién y los
canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion
primaria de las instituciones educativas de educacion basica regular de la zona urbana del
distrito de Tambopata. Con un coeficiente de correlacion de Rho = 0,711, lo que indica una

correlacion positiva considerable.
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4.2. Discusiones de Resultados

De acuerdo al objetivo especifico 1, determinar la relacion que existe entre el trabajo
domiciliario y los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes
de educacion primaria de las instituciones educativas de educacion bésica regular de la zona
urbana del distrito de Tambopata, los resultados revelan que con un nivel de confianza del
95% existe una relacion muy significativa entre el trabajo domiciliario y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las
instituciones educativas de educacién basica regular de la zona urbana del distrito de
Tambopata. Dado que, se obtuvo coeficiente de correlacion de Rho=0,704, lo que indica una
correlacion positiva considerable, datos que al ser contrastados por Acosta y Mufioz (2020)
en su trabajo de investigacion denominado “Lecciones aprendidas del trabajo remoto de
equipos agilistas por la pandemia CoViD-19”, quienes llegaron a concluir que implementar
una nueva modalidad de trabajo denominada “teletrabajo” referida al desempefio de una
labor remota y virtual, requiere una ardua gestion de cambio, que implica un
acondicionamiento tecnoldgico y una adecuada preparacion para adquirir nuevas rutinas de
trabajo, resultados que nos reafirma lo sefialado por el MINEDU (2020) “El trabajo remoto
en el marco de la educacion y ensefianza remota es aquella donde los alumnos y los
profesores no comparten un espacio en comudn, como es el aula; por cuanto, el trabajo
pedagdgico fluye por medio la comunicacién virtual, escrita, hablada o televisiva, donde el
alumno consulta e investiga en las fuentes bibliogréficas de modo auténomo, para asimilar

los aprendizajes que considera validos para su formacion y progreso académico.

De acuerdo al objetivo especifico 2, determinar la relacion que existe entre la
tecnologia de la informacién y la comunicacién con los canales de comunicacién de la
estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las instituciones
educativas de educacién basica regular de la zona urbana del distrito de Tambopata, los
resultados revelan que con un nivel de confianza del 95% existe una relacion muy
significativa entre la Tecnologia de la Informacion y Comunicacion y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las
instituciones educativas de educacién basica regular de la zona urbana del distrito de
Tambopata. Dado que se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho=0,711, lo que indica
una correlacion positiva considerable, datos que al ser contrastados con Reyes (2018) en su

trabajo de investigacion denominado “Impacto del teletrabajo en la vida de los trabajadores
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de una empresa multinacional: caracteristicas y perspectivas”, el estudio concluyé afirmando
que los tele trabajadores deberan tener la preparacion suficiente para conocer y manejar
todos los dispositivos y programas informaticos que se requieren para estar en comunicacion
constante con su empresa, asi como ser personas con alto sentido de responsabilidad, auto
disciplinados y comprometidos con su trabajo. Datos que son reafirmaos por Apazay Zavala
(2018) quienes sefialan que “Las tecnologias de la Informaciéon y comunicacién son
herramientas como computadores, software, redes sociales, videojuegos, teléfonos, correo
electronico- entre otras- que se han instalado en la vida cotidiana —maés de unos que de otros-
revolucionando el modo de comunicarnos y aprender. Por su parte Apaza y Auccapuma
(2015) en su trabajo de investigacion denominado “Influencia de las aulas virtuales en el
aprendizaje de los estudiantes de la carrera profesional de educacion: Especialidad
matematica y computacion UNAMAD - 2012”, en Madre de Dios, llegaron a concluir que
el uso de Moodle como sistema de gestion del curso en linea, permitié a los estudiantes de
la carrera profesional de Educacion: Especialidad Matemética y Computacion, conocer las
bondades y debilidades de este software libre, ampliamente usado por muchas universidades,
para la gestion del aprendizaje. Por todo lo descrito, se afirma que existe relacion entre la

tecnologia de la informacion y la comunicacion con los canales de comunicacion.

De acuerdo al objetivo general, establecer la relacion que existe entre el trabajo
remoto y los canales de comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de
educacion primaria de las instituciones educativas de educacion bésica regular de la zona
urbana del distrito de Tambopata, los resultaos revelan que con un nivel de confianza del
95% existe una relacion muy significativa entre el trabajo remoto y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las
instituciones educativas de educacion bésica regular de la zona urbana del distrito de
Tambopata. Con un coeficiente de correlacion de Rho=0,743, lo que indica una correlacion
positiva considerable. Resultados que al ser contrastado con Corcino (2020) quien realizé
un trabajo de investigaciéon denominado “La estrategia aprendo en casa y los aprendizajes
de los estudiantes del nivel inicial de la I.E.l. N° 304 Huacaybamba - Huanuco — 20207,
Ilegd a concluir la existencia de una leve correlacion entre la estrategia Aprendo en casay el
logro de los aprendizajes, al obtenerse el “p_valor” de 0.032, a un nivel de significancia del
0.05 (5%), con 3 grados de libertad y nivel de confianza del 95%. Asimismo, Rosales (2020)
en su trabajo de investigacion denominado “Percepcion de la estrategia Aprendo en casa por

Covid-19 de los docentes de dos instituciones educativas publicas de Puente Piedra 2020,
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llegod a concluir que existe diferencias en el nivel de percepcion de la estrategia “Aprendo en
Casa” de las instituciones educativas “Victor Andrés Belaunde” y “El Dorado” de Puente
Piedra UGEL 04, 2020. A consecuencia de que los parametros determinados han medido a
través de las respuestas de los docentes las diferencias a un nivel bueno, donde se destaca a
la LE “Victor Andrés Belatnde”. ‘por otro lado, Ordofiez (2020) en su trabajo de
investigacion denominado “Gestion del aprendizaje remoto del docente en el rendimiento
académico de los estudiantes de 3° de primaria de la I.E 3073 “El Dorado” — 2020, lleg6 a
concluir que la gestion de aprendizaje remoto del docente incide en el rendimiento
academico de los estudiantes, el cual indica que la variabilidad del rendimiento académico
de los estudiantes de 3° de primaria se debe al 29,2% de la gestién de aprendizaje remoto
por parte de los docentes de la I.LE. 3073 “El Dorado” — 2020. En tal sentido, se afirma que
para realizar un trabajo remoto que tenga resultados positivos se debe tomar en cuenta su

relacion con los canales de comunicacion.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

Primera. En este trabajo de investigacion se establecio que con un nivel de confianza
del 95% existe una relacion muy significativa entre el trabajo remoto y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las
instituciones educativas de educacién basica regular de la zona urbana del distrito de
Tambopata. Con un coeficiente de correlacion de Rho = 0,743, lo que indica una correlacion
positiva considerable.

Segunda: Se determind que con un nivel de confianza del 95% existe una relacién
muy significativa entre el trabajo domiciliario y los canales de comunicacion de la estrategia
Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las instituciones educativas de
educacion bésica regular de la zona urbana del distrito de Tambopata. Con un coeficiente de

correlacion de Rho = 0,704, lo que indica una correlacion positiva considerable.

Tercero. Se determind que con un nivel de confianza del 95% existe una relacion
muy significativa entre la Tecnologia de la Informacion y Comunicacion y los canales de
comunicacion de la estrategia Aprendo en casa, en los docentes de educacion primaria de las
instituciones educativas de educacién basica regular de la zona urbana del distrito de
Tambopata. Con un coeficiente de correlacion de Rho = 0,711, lo que indica una correlacién

positiva considerable.
5.2. Recomendaciones

Primera. A las autoridades de las instituciones educativas que formaron parte de este
estudio a capacitar a todos los docentes en el uso de medios y equipos tecnologicos, asi

como, en el manejo de herramientas digitales para mejorar el servicio del trabajo remoto.
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Segunda. A los docentes del nivel primario que contribuyeron con este trabajo, a
que, a partir de su préctica pedagogica, realizada de manera remota, sistematicen sus
experiencias, y reflexionen sobre las dificultades que tuvieron que enfrentar, para que a partir

de las alecciones aprendidas, gestionen de mejor manera el trabajo remoto.

Tercero. Al equipo directivo y jerarquico del Instituto Superior Pedagdgico Publico
“Nuestra Senora del Rosario” que capacite a los estudiantes en el manejo de herramientas
virtuales, para que los estudiantes gestionen de mejor manera el aprendizaje de los

estudiantes al momento de realizar sus practicas pre profesionales.

Cuarto. Que los docentes del Instituto Superior Pedagogico Publico “Nuestra Sefiora
del Rosario” sistematicen la practica pedagogica conjuntamente con los estudiantes, para
que se pueda recoger la problematica detectada en atencién al trabajo remoto a que fueron
expuestas durante su préactica pre profesional. Sistematizacidn que servird como un referente

para futuras investigaciones.
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TITULO: El trabajo remoto y su relacion con los canales de comunicacion utilizados en la estrategia “Aprendo en casa” en los docentes del nivel primaria de las instituciones
educativas de Educacion Béasica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.

< VARIABLES/ T
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL.: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: |Variable 1 Tipo de investigacion

¢Existe relaciona entre el trabajo
remoto y los canales de
comunicacion de la estrategia
Aprendo en casa, en los
docentes de educacion primaria
de las instituciones educativas
de educacién bésica regular de
la zona urbana del distrito de
Tambopata?

Establecer la relacion que
existe entre el trabajo remoto y
los canales de comunicacién
de la estrategia Aprendo en
casa, en los docentes de
educacién primaria de las
instituciones educativas de
educacidn basica regular de la
zona urbana del distrito de
Tambopata.

Existe relacion significativa
entre el trabajo remoto y los
canales de comunicacién de
la estrategia Aprendo en
casa, en los docentes de
educacion primaria de las
instituciones educativas de
educacidn basica regular de
la zona urbana del distrito de
Tambopata.

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

PE1: (Existe relacion entre el
trabajo domiciliario y los
canales de comunicacién de la
estrategia Aprendo en casa, en
los docentes de educacion
primaria de las instituciones
educativas de educacién basica
regular de la zona urbana del
distrito de Tambopata?

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

OEL: Determinar la relacion
que existe entre el trabajo
domiciliario y los canales de
comunicacion de la estrategia
Aprendo en casa, en los
docentes de educacion
primaria de las instituciones
educativas de  educacion
basica regular de la zona
urbana del distrito de
Tambopata.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS:

HE1: Existe relacion
significativa entre el trabajo
domiciliario y los canales de
comunicacion de la
estrategia Aprendo en casa,
en los docentes del nivel
Primaria de las instituciones
educativas de Educacion
Bésica Regular de la zona
urbana del distrito de
Tambopata.

Trabajo Remoto

Dimensiones

e Trabajo Domiciliario

e Tecnologias de la
Informaciony la
comunicacion

Variable 2

Canales de comunicacion de la
estrategia Aprendo en casa

Dimensiones
e Aprendoencasaen TV
e Aprendo en casa en Radio

Aprendo en casa en WEB

No Experimental- Transversas

Nivel de investigacion
Descriptivo - Correlacional

Disefio de investigacion
Descriptivo — Correlacional

Ox
M | r
Oy
Poblacion:
333 docentes del nivel de Educacion
Primaria.
Muestra:

Tamario: 179 docentes

Técnicas e instrumentos de recojo de
datos
Encuesta: Cuestionario de encuesta
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PE2: (Existe relacion entre la
tecnologia de la informacion y
la comunicacion y los canales de
comunicacion de la estrategia
Aprendo en casa, en los
docentes de educacion primaria
de las instituciones educativas
de educacién bésica regular de
la zona urbana del distrito de
Tambopata?

OE2: Determinar la relacion
que existe entre las tecnologia
de la informacion y la
comunicacion con los canales
de comunicacién de la
estrategia Aprendo en casa, en
los docentes de educacién
primaria de las instituciones
educativas de  educacion
basica regular de la zona
urbana del distrito de
Tambopata.

HE2: Existe relacién
significativa  entre  las
tecnologia de la informacion
y la comunicaciéon con los
canales de comunicacién de
la estrategia Aprendo en
casa, en los docentes del
nivel Primaria de las
instituciones educativas de
Educacion Basica Regular
de la zona urbana del distrito
de Tambopata.

Técnicas De Analisis De Datos
Paquete estadistico SPSS version 25 en
espariol.

Correlacion r de Rho Spearman

Anexo 2: Matriz de operacionalizacién

TITULO: El trabajo remoto y su relacion con los canales de comunicacion utilizados en la estrategia “Aprendo en asa” en los docentes del nivel primaria de las instituciones

educativas de Educacion Bésica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.

Variables Variables . . . - P .
L L . Dimensiones Indicadores Items / Indices Valor final
(Definicion conceptual) (Definicion operacional)

Variable 1: Variable 1: Dimensién 1: 1.1. Lugar de ¢Realiza su trabajo domiciliario | 1 = Nunca
Trabajo Remoto Trabajo Remoto Trabajo Domiciliario trabajo en un lugar apropiado (comodo, | 2 = Casi nunca
El trabajo remoto se | EI nivel del trabajo | El trabajo domiciliario es la ventilado,  con los equipos y | 3=Algunas veces
caracteriza por la prestacion | remoto docente | accibn que una persona materiales adecuados, alejado 4 = Casi siempre
de servicios subordinada con | resultantes del puntaje | realiza: en su domicilio o en de ruidos etc.)?

la presencia fisica del
trabajador en su domicilio o
lugar de aislamiento
domiciliario, utilizando

5 = Siempre

obtenido del cuestionario | otros locales que escoja, L

trabajo  remoto  de | distintos de los locales de | 1.2. Organizacio

aprendo en casa. trabajo del empleador; a nde_l _
cambio de una remuneracién; Servicio

¢Organiza su trabajo educativo
diario y semanal de manera
pertinente?
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cualquier medio 0
mecanismo que posibilite
realizar las labores fuera del
centro de trabajo, siempre
que la naturaleza de las
labores lo permita

Fuente: Diario Oficial del
Bicentenario El Peruano
(2020). Decreto de Urgencia
N°026-2020 titulo Il articulo
del 16 al 23.

Fuente: Diario Oficial
del  Bicentenario El
Peruano (2020). Decreto
de Urgencia N°026-2020,
titulo Il articulo del 16 al
23.

y con el fin de elaborar un

producto o prestar un
servicio conforme a las
especificaciones del
empleador,

independientemente de quién
proporcione el equipo, los
materiales u otros elementos
utilizados para ello.

Fuente: Organizacién
Internacional del Trabajo
(2021) (p-2)

1.3. Prestacion |3.  ¢Considera que el servicio que
del servicio esta brindando a sus
estudiantes es Optimay eficaz?

4. ¢Evalla permanentemente el
servicio educativo brindado a
sus estudiantes?

1.4. Planificacié |5. ¢Planifica y realiza las
n de las adaptaciones curriculares de las
actividades actividades del  Programa

“Aprendo en Casa”?

1.5. Trabajo 6. ¢Participa de las reuniones de

colegiado coordinacion a nivel de grado
y/o niveles para enriquecer el
trabajo Remoto con  sus
estudiantes?

1.6. Accesoala |7. ¢Dispone con acceso a Internet
conectivida para el desarrollo de su trabajo
d remoto con sus estudiantes?

8. ¢(El tipo de conectividad es
adecuado a las exigencias del
trabajo remoto?

1.7. Acceso a 9. ¢La LE. le brinda material
los pertinente que sirve para la
materiales implementacidon y desarrollo de

las sesiones de aprendizaje?

1.8. Carpeta 10. ¢Las estrategias y/o contenidos
pedagdgica de la plataforma “Aprendo en

casa” le ayudan a construir su
Carpeta pedagogica”?

1.9. Comunicaci l1. ¢Tiene el directorio

on con los actualizado de los estudiantes

estudiantes

con namero telefénico, correoy




76

Yy sus el tipo de conectividad que
familias utiliza, asi como los recursos
tecnoldgicos con los que
cuenta?
12. ¢Logra comunicarse con todos
o0 la mayoria de sus estudiantes?
Dimension 2: 2.1. Herramient [13. ¢Dispone de los medios y/o | 1 = Nunca
Tecnologias de la as dispositivos electronicos | 2 = Casi nunca
Informacion y Tecnoldgic adecuados (PC, laptop, camara | 3=Algunas veces
Comunicacion as web, impresora, celular) parael | 4 — Casi siempre
trabajo remoto con los 5 _
Las tecnologias de la estudiantes? ) -
Informacién y comunicacion Siempre
son  herramientas como
computadores, software,
redes Sociajes’ Videojuegosl 2.2. herramienta 4. (,Le ha SidO féC” accedel’ a IOS
teléfonos, correo electronico- s digitales aplicativos virtuales para el
entre otras- que se han educativa desarrollo de sus sesiones de
instalado en la vida cotidiana aprendizaje?
—més de unos que de otros- 15. ¢Utiliza el WhatsApp en su
revolucionando el modo de trabajo remoto?
Comunicarnosyaprender 16. ¢Utiliza el Classroom en su
Fuente. Apaza & Zavala trabajo remoto?
(2018) (p. 24) 17. ¢Utiliza el Meet en su trabajo
remoto?
18. ¢Utiliza el Zoom en su trabajo
remoto?
19. ¢Utiliza el YouTube en su
trabajo remoto?
0. ¢Utiliza editores de audio y

video en su trabajo remoto?
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Variable 2:

Canales de Comunicacién
de la Estrategia “Aprendo
en casa”

Aprendo en Casa es una

estrategia multicanal de
educacién  remota  que
emplea los medios de

comunicacion como radio, tv
y WEB, para llevar la escuela
al hogar. Es una nueva forma
de educacion a distancia en
donde el rol del docente es
fundamental como mediador
y facilitador en el proceso de
aprendizaje de los
estudiantes y la participacion
de las familias.

Fuente: (MINEDU, 2020, p
2)

Variable 2:

Canales de
Comunicacion de la
Estrategia “Aprendo en
casa”

La estrategia “Aprendo
en casa’ ofrece un
conjunto de experiencias

de aprendizaje,
materiales 'y  recursos
educativos orientados a
favorecer los
aprendizajes de  los
estudiantes a  nivel
nacional. Estos  son

diversos en atencion a las
necesidades de los
estudiantes en cada uno
de los niveles educativos
y constituyen el
instrumento inmediato y
principal para el trabajo
remoto con los
estudiantes. Se
encuentran en formato
digital en la plataforma
“Aprendo en casa” pero
también se desarrollaran
como sesiones en la
programacion de sefial
abierta de TV y radio.

Fuente:

Dimension 1:
Aprendo en casa en Tv

Aprendo en Casa en TV ha
sido disefiado con un
proposito pedagdgico a fin de
promover situaciones de
aprendizaje de  manera
lidica, vinculadas a las
necesidades del contexto
actual. Los programas usan
recursos de distintas fuentes
como canal |IPe, Plaza
Sésamo, televisién educativa
satelital, organismos
internacionales, convenio
con operadores de cable,
entre otros

Fuente:
Orientaciones para
implementar la estrategia

Aprendo en Casa en el nivel
de educacioén inicial
(MINEDU, 2020, p 2.)

1.1. Accesoala |1. ¢Accede con facilidad a la
programaci programacion de Aprendo en
on casa?

2. Hace uso de la programacion de
“Aprendo en casa TV” para el
aprendizaje de sus estudiantes?

1.2. Aprovecha |3. ¢Considera que los recursos que
miento de brinda la programacion
los recursos televisiva de “Aprendo en Casa

TV” se pueden aprovechar para
la programacion curricular
docente?

1.3. Pertinencia [4. ¢Los horarios en los que se
de los transmiten  los  programas
horarios de educativos de “Aprendo en casa
trasmision TV” son  pertinentes vy

adecuados?

1.4. Pertinencia |5. ¢Considera que las actividades
de las que brinda “Aprendo en casa
actividades TV”, ayudan a fortalecer las
ylo competencias de sus
experiencia estudiantes?
sde
aprendizaje

1.5. Claridaden |6. (Considera que el formato de
la presentacion de la programacion
explicacién de “Aprendo en Casa TV” son
y desarrollo claros y de facil entendimiento
de las para los estudiantes?
actividades

1 = Nunca

2 = Casi nunca
3=Algunas veces
4 = Casi siempre
5 = Siempre
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RVM  N° 088-2020
"Disposiciones para el
trabajo remoto de los
profesores que asegure el
desarrollo del servicio
educativo no presencial
de las instituciones y

programa educativos
publicos, frente al brote
del COVID-19”

(MINEDU, 2020, p11)

1.6. Canales 7. ¢Considera  adecuados los
Televisivos canales televisivos por donde se
transmite la programacion de
“Aprendo en Casa TV”?
Dimension 2: 2.1 Accesoala |8. ¢Accede con facilidad a la
Aprendo en casa en radio programaci programacion de Aprendo en
on Casa Radio?
“Aprendo en Casa en Radio
ha sido disefiado para ser una 9. ¢Hace uso de la programacion
oportunidad de aprender en de “Aprendo en casa Radio”
familia y fortalecer los para el aprendizaje de sus
vinculos afectivos entre sus estudiantes?
integrantes al acomparfiar y
participar junto a las nifias y | 2.2 Aprovecha |10. ¢(Considera que los recursos que
los nifios de las actividades miento de brinda la programacion de
que se proponen” los recursos “Aprendo en Casa Radio” se
pueden aprovechar para la
Fuente: programacion curricular
Orientaciones para docente?
:&e;ggn;ﬁr(:ag eﬁsgla:ﬁsﬁ 2.3 Pertinencia |11. ¢Los horarios en los que se
de educacion inicial de Iog transm'lten los  programas
(MINEDU, 2020, p 3.) horarl_o_s de educativos de “Aprendo en casa
' ' trasmision Radio” son pertinentes y
adecuados?

2.4 Pertinencia |12. ;Considera que las actividades
de las que se brinda de “Aprendo en
actividades casa Radio” ayudan a fortalecer
ylo las competencias de sus
experiencia estudiantes?
sde
aprendizaje

2.5 Claridad en |13. ¢(Considera que el formato de

la

presentacion de la programacion
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explicacion de “Aprendo en Casa Radio”
y desarrollo son claros y de féacil
de las entendimiento para los
actividades estudiantes?
2.6 Emisoras 14. ;Considera adecuados las
emisoras por donde se transmite
la programacioén de “Aprendo
en Casa Radio”?
Dimension 3: 3.1 Acceso a |[15. jAccede con facilidad a la | 1 = Nunca
Aprendo en casa por Web programaci programacion de la plataforma | 2 = Casi nunca
on web de “Aprendo en casa”? 3= Algunas veces
Aprendo en Casa en Web es 1o é:'acfa us&ng:,?n?;ogm,augz 4= CE.ISI slempre
una estrategia que busca “Aprendo en casa” para el 5 = Siempre
orientar a las familias de las aprendizaje de sus estudiantes?
nifias y los nifios a fin de
acompafiar y promover su | 3.2 Aprovecha [L7. ;Aprovecha los recursos de la
desarrollo 'y aprendizaje, miento  de plataforma web de “Aprendo en

priorizando el desarrollo de
ciertas competencias que se
pueden realizar desde el
hogar y bajo las
orientaciones y actividades
que se proponen. La
navegacion y descargas en la
pagina web Aprendo en Casa
no generard consumo de
datos a los usuarios.

Fuente:
Orientaciones para
implementar la estrategia

los recursos

Casa” para la programacion
curricular docente?

3.3 Pertinencia | 18. ¢Considera que las actividades
de las que brinda la plataforma web de
actividades “Aprendo en casa”, ayudan a
ylo fortalecer las competencias de
experiencia sus estudiantes?

s de la
plataforma
web

3.4 Claridad en |19. ¢(Considera que el formato de
la presentacion de la programacion
explicacion de la plataforma web de

y desarrollo

“Aprendo en Casa” es claro y de
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Aprendo en Casa en el nivel
de educacion inicial
(MINEDU, 2020, p 3.)

de las
actividades

facil entendimiento para los
estudiantes?

3.5 Pégina Web

20.

¢Considera adecuada la
programacién de la plataforma
web de “Aprendo en Casa”?




Anexo 3: Instrumento de recojo de informacion

ENCUESTA A PROFESORES SOBRE EL TRABAJO REMOTO

Estimado(a) Profesor(a):

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacién titulado: El trabajo remoto y su relacién con
los canales de comunicacion utilizados en la estrategia “Aprendo en casa” en los docentes del nivel primaria
de las instituciones educativas de Educacién Béasica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.

INDICACIONES: La encuesta es andnima y las respuestas son confidenciales.

Marcar con un aspa (x) la alternativa que Usted crea conveniente. Se le solicita responder con la mayor

sinceridad posible.

VALORACION:

Siempre (5) Casi siempre (4) Algunas veces (3) Casinunca (2) Nunca (1)

DIMENSION 1: TRABAJO DOMICILIARIO

1. Realiza su trabajo domiciliario en un lugar apropiado (comodo, ventilado,
con los equipos y materiales adecuados, alejado de ruidos etc.)

2. Organizasu trabajo educativo diario y semanal de manera pertinente

3. Considera que el servicio que estda brindando a sus estudiantes es
Optima y eficaz

4. Evalla permanentemente el servicio educativo brindado a sus estudiantes

5. Planifica y realiza las adaptaciones curriculares de las actividades del
Programa “Aprendo en Casa”

6. Participa de las reuniones de coordinacion a nivel de grado y/o niveles para
enriquecer el trabajo remoto con sus estudiantes

7. Dispone con acceso a Internet para el desarrollo de su trabajo remoto con sus
estudiantes

8. El tipo de conectividad es adecuado a las exigencias del trabajo remoto?

9. La LE. le brinda material pertinente que sirve para la implementacion y
desarrollo de las sesiones de aprendizaje

10. Las estrategias y/o contenidos de la plataforma “Aprendo en casa” le ayudan
a construir su Carpeta pedagdgica

11. Tiene el directorio actualizado de los estudiantes con ndmero telefonico,
correo y el tipo de conectividad que utiliza, asi como los recursos
tecnoldgicos con los que cuenta

12. ¢Logra comunicarse con todos o la mayoria de sus estudiantes?

DIMENSION 2: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION

13.

Dispone con los medios y/o dispositivos electrénicos adecuados (PC,
laptop, camara web, impresora, celular) para el trabajo remoto con los
estudiantes

14.

Le ha sido facil acceder a los aplicativos virtuales para el desarrollo de sus
sesiones de aprendizaje

15.

Con que frecuencia utiliza el WhatsApp en su trabajo remoto

16.

Con que frecuencia utiliza el Classroom en su trabajo remoto

17.

Con que frecuencia utiliza el Meet en su trabajo remoto

18.

Con que frecuencia utiliza el zoom en su trabajo remoto

19.

Con que frecuencia utiliza el YouTube en su trabajo remoto

20.

Con que frecuencias utiliza editores de Audio y video en su trabajo remoto
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ENCUESTA A PROFESORES SOBRE LOS CANALES DE COMUNICACION DE LA
ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA”

Estimado(a) Profesor(a):

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulado: El trabajo remoto y su relacion con
los canales de comunicacion utilizados en la estrategia “Aprendo en casa” en los docentes del nivel primaria
de las instituciones educativas de Educacion Basica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.
INDICACIONES: La encuesta es anénima y las respuestas son confidenciales.

Marcar con un aspa (x) la alternativa que Usted crea conveniente. Se le solicita responder con la mayor
sinceridad posible.

VALORACION:

Siempre (5) Casi siempre (4) Algunas veces (3) Casinunca (2) Nunca (1)

DIMENSION 1: APRENDO EN CASA EN TELEVISION 1 12 |3 |4 |5

Accede con facilidad a la programacion de “Aprendo en casa TV”

Hace uso de la programacion de “Aprendo en casa TV” para el aprendizaje de

sus estudiantes

Considera que los recursos que brinda la programacion televisiva de “Aprendo

en Casa TV” se pueden aprovechar para la programacion curricular docente

Los horarios en los que se transmiten los programas educativos de “Aprendo en

casa TV” son pertinentes y adecuados

Considera que las actividades que brinda “Aprendo en casa TV”, ayudan a

fortalecer las competencias de sus estudiantes

Considera que el formato de presentacion de la programacion de “Aprendo en

Casa TV” son claros y de facil entendimiento para los estudiantes

Considera adecuados los canales televisivos por donde se transmite la

programacion de “Aprendo en Casa TV”

DIMENSION 2: APRENDO EN CASA EN RADIO 1123|1415

Accede con facilidad a la programacion de “Aprendo en casa Radio”

Hace uso de la programacion de “Aprendo en casa Radio” para el aprendizaje de

sus estudiantes
Considera que los recursos que brinda la programacion de “Aprendo en Casa
Radio” se pueden aprovechar para la programacion curricular docente
Los horarios en los que se transmiten los programas educativos de “Aprendo en
casa Radio” son pertinentes y adecuados
Considera que las actividades que se brinda de “Aprendo en casa Radio” ayudan
a fortalecer las competencias de sus estudiantes
Considera que el formato de presentacion de la programacion de “Aprendo en
Casa Radio” son claros y de facil entendimiento para los estudiantes
Considera adecuados las emisoras por donde se transmite la programacion de
“Aprendo en Casa Radio”

DIMENSION 3: APRENDO EN CASA EN LA WEB 1 12 [3]4]5
Accede con facilidad a la programacion de la plataforma web de “Aprendo en
casa”

Hace uso de la programacion de la plataforma web de “Aprendo en casa” para
el aprendizaje de sus estudiantes

Aprovecha los recursos de la plataforma web de “Aprendo en Casa” para la
programacion curricular docente

Considera que las actividades que brinda la plataforma web de “Aprendo en
casa”, ayudan a fortalecer las competencias de sus estudiantes

Considera que el formato de presentacion de la programacion de la plataforma
web de “Aprendo en Casa” es claro y de fécil entendimiento para los estudiantes

Considera adecuada la programacion de la plataforma web de “Aprendo en Casa”
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RESUMEN DE LA VALIDEZ DE CONTENIDO POR CRITERIO DE JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO SOBRE TRABAJO REMOTO

CRITERIOS
PROMEDIO
DIMENSIONES REDACCION | CLARIDAD | COHERENCIA | PERTINENCIA V Aiken
V Aiken V Aiken V Aiken V Aiken )
V) V) (V) V)
Dimensién 1:
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Trabajo Domiciliario
Dimensién 2:
Tecnologias de la 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Informacion y
Comunicacion.
PROMEDIO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
P <0,05

RESUMEN DE LA VALIDEZ DE CONTENIDO POR CRITERIO DE JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO SOBRE CANALES DE COMUNICACION DE LA ESTRATEGIA ""APRENDO

EN CASA™
CRITERIOS
PROMEDIO
DIMENSIONES REDACCION | CLARIDAD | COHERENCIA | PERTINENCIA | V Aiken
V Aiken V Aiken V Aiken V Aiken V)
V) V) V) %)

_I?\l/mensmn 1: Aprendo en casa 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Dimension 2: Aprendo en casa 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Radio.
Dimension 3: Aprendo en casa 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Web.
PROMEDIO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

P<0,05




Fiabilidad
= Escala: Variable 1_Trabajo Remoto

Resumen de procesamiento de

casos
I %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido?® 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacian por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de M de
Cranbach elementos
a18 20

% Fiabilidad
Escala: Variable:Canales de comunicacion en la estrategia Aprendo en casa

Resumen de procesamiento de

casos
M %
Casos  Walido 20 100,0
Excluido® 0 0
Total 20 1000

a.La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

954 20
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INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PUBLICO '
“NUESTRA SENORA DEL ROSARIO” — PUERTO MALDONADO N .uw,,’{.
D.S.N°12-85.ED del 20 de Febrero de 1985 :3 :‘==
REVALIDADA CON R.D. N2 00087-2020-MINEDU/VMGP/DIGEDD/DIFOID //;' S
AN BICENTENARIO
EN PROCESO DE LICENCIAMIENTO < A‘ll\ et il

MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO (JUICIO DE EXPERTO)
ENCUESTA QUE MIDE LA VARIABLE 1: TRABAJO REMOTO

TITULO: El Trabajo Remoto y su relacién con los canales de comunicacién utilizados en la estrategia “Aprendo en casa” en los docentes del nivel Primaria de las instituciones
educativas de Educacién Basica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.
AUTORA: Martha Maria Huaman Quispe

INSTRUCCIONES: Por favor coloque en cada casilla un aspa (X) correspondiente al aspecto cualitativo de cada item, segtn los criterios que a continuacion se detallan. Las
categorias a evaluar son: Redaccion, claridad, coherencia y pertinencia con los indicadores, dimensiones y variable de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir el
cambio o mejora de cada pregunta.

VARIABLE 1: Trabajo Remoto

__CRITERIOS A EVALUAR Observaciones
Dimensiones / ftems Redaccién' | Claridad® | Coherenciaa® | Pertinencia® (si debe eliminarse o
— modificarse un item por

Indicadores DIMENSION 1: Trabajo Domiciliario Si No Si No Si No Si No favor indique)

1. Realiza su trabajo domiciliario en un lugar apropiado
Lugar de trabajo (comodo, ventilado, con los equipos y materiales

adecuados, alejado de ruidos etc.)

Organizacion del 2. Organiza su trabajo educativo diario y semanal de
servicio manera_pertinente

3. Considera que el servicio que estd brindando a
Prestacion del sus estudiantes es optima y eficaz
servicio 4. Evalta permanentemente el servicio educativo

brindado a sus estudiantes
Planificacion de las 5. Planifica y realiza las adaptaciones curriculares de

actividades las actividades del Programa “Aprendo en Casa”
6. Participa de las reuniones de coordinacion a nivel de
Trabajo colegiado grado y/o niveles para enriquecer el trabajo remoto

con sus estudiantes
7. Dispone con acceso a Internet para el desarrollo de
Acceso a la su trabajo remoto con sus estudiantes
conectividad 8. Eltipo de conectividad es adecuado a las exigencias
del trabajo remoto

xS | X [X|X X XX
X X [X IX K IKRKR[X
XX IR XK XXX
X[x| X XXX X |X

Mg. Elizabeth Areceli Guillinta Tipiana
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INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PUBLICO ‘\"‘ ”/
“NUESTRA SERIORA DEL ROSARIO” ~ PUERTO MALDONADO SQ\\,",,,,’&
D.S.N"12-85.ED del 20 de Febrero de 1985 :_:_ ;a:
REVALIDADA CON R.D. N2 00087-2020-MINEDU/VMGP/DIGEDD/DIFOID T S
e [ o EN PROCESO DE LICENCIAMIENTO {z “:‘:\\\ KRG
9. LalE. le brinda material pertinente que sirve para
Acceso a los S A 2 <
A la implementacion y desarrollo de las sesiones de Y
materiales e ¥
aprendizaje
10. Las estrategias y/o contenidos de la plataforma
Carpeta pedagogica “Aprendo en casa” le ayudan a construir su Carpeta )< Y Y
pedagbgica
11. Tiene el directorio actualizado de los estudiantes
ok con namero telefénico, correo y el tipo de
Comunicacién con PR i 5(
¢ conectividad que utiliza, asi como los recursos )( &(
los estudiantes y .
G tecnolégicos con los que cuenta
sus familias >
12. Logra comunicarse con todos o la mayoria de sus ®
estudiantes 7( b(
DIMENSION 2: Tecnologias de la Informacién y : f f : Z
Indicadores Cotmuatcadién ‘ : Si | No | Si | No | Si No Si No Observaciones
Herramientas 13. Dispone  con los medios y/o dispositivos

Tecnoldgicas

electrénicos adecuados (PC, laptop, camara web,
impresora, para el trabajo remoto con los
estudiantes

Herramientas
Digitales Educativa

video en su trabajo remoto

It X ¥

14. Le ha sido fécil acceder a .los aplicativos .viryuales >(
para el desarrollo'de sus sesiones de aprendizaje : 7( X 7(

5. :i«::ocize frecuencia utiliza el WhatsApp en su trabajo ¥ X % ¥
16. i(r):oc:ge frecuencia unh.za el Classroom en su trabajo ¢ < 9 Y
17. Se?;iog)ue frecuenclla ut.ll.lza el Meet en su trabaj.o £ Ve v, X
18. Se?:og)ue frecuencia 1Tt1hza el zoom en su traba_fo 2 e )( W
19. Se(::octl::e frecuencia utiliza el YouTube en su trabajo ¥ e ¥ X
20. Con que frecuencias utiliza editores de Audio y ¥ )( ® )(

Mg. Elizabeth Areceli Guillinta Tipiana



INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGGGICO PUBLICO
“NUESTRA SENORA DEL ROSARIO” — PUERTO MALDONADO

D.5.N°12-85.ED del 20 de Febrero de 1985

REVALIDADA CON R.D. N© 00087-2020-MINEDU/VMGP/DIGEDD/DIFOID

EN PROCESO DE LICENCIAMIENTO

W7

% S

{//M\‘\\ BICENTENARIO
‘l/u\\\\ PERU 2021

ASPECTOS GENERALES SI NO Observaciones
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario ¢
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacién P4
Los items estan distribuidos en forma légica y secuencial 4
Los nimeros de item son suficientes para recoger la informacién. En caso de ser negativa su respuesta,
sugiera los items a afiadir 2
OPINION DE APLICABILIDAD SI NO Observaciones
Aplicable | ¢
Aplicable después de corregir
No aplicable
DATOS PERSONALES DEL JUEZ EVALUADOR
Apellidos y Nombres DNI N° Especialidad Grado Académico Institucién donde labora
Osorio Acevedo, Adolfo 04821041 Primaria Doctor Direccién Regional de Educacion

LEYENDA:

1. Redaccién: Los indicadores e items estan redactados considerando los elementos necesarios.
2. Claridad: Esta formulado con un lenguaje apropiado. Se entiende sin dificultad, es conciso, exacto y directo
3. Coherencia: Existe coherencia entre los items, indicadores, dimensiones y variables

Mag. Elizabeth Arecell Guillinta Tipiana

Puerto Maldonado, 18 de junio de 2021.

Dr. Adotfo

Firma y post firma
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INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PUBLICO N “' ”,
“NUESTRA SENORA DEL ROSARIO” ~ PUERTO MALDONADO RN
D.S.N“12-85.ED del 20 de Febrero de 1985 :% :a:
REVALIDADA CON R.D. N¢ 00087-2020-MINEDU/VMGP/DIGEDD/DIFOID - S
N EN PROCESO DE LICENCIAMIENTO "/‘/“:\ \\ :lEiE'JN.zrgleAmo

4. Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO (JUICIO DE EXPERTO)
ENCUESTA QUE MIDE LA VARIABLE 2: CANALES DE COMUNICACION DE LA ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA”

TITULO: El Trabajo Remoto y su relacion con los canales de comunicacién utilizados en la estrategia “Aprendo en casa” en los docentes del nivel Primaria de las instituciones
educativas de Educacion Basica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata.
AUTORA: Martha Maria Huaméan Quispe

INSTRUCCIONES: Por favor coloque en cada casilla un aspa (X) correspondiente al aspecto cualitativo de cada item, segin los criterios que a continuacién se detallan. Las
categorias a evaluar son: Redaccion, claridad, coherencia y pertinencia con los indicadores, dimensiones y variable de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir el
cambio o mejora de cada pregunta.

VARIABLE 2: Canales De Comunicacién De La Estrategia “Aprendo En Casa”
CRITERIOS A EVALUAR Observaciones
Dimensionesif Items Redaccién' | Claridad® | Coherenciaa® | Pertinencia’ (si debe eliminarse o
: modificarse un item por

Indicadores DIMENSION 1: Aprendo en Casa en Television Si No Si | No Si No Si No favor indique)

1. Accede con facilidad a la programacién de “Aprendo
Acceso a la en casa TV™ - Lo X X X
programacion 2. Hace uso de la pro.grgmamén de “A.prendo en casa

TV para el aprendizaje de sus estudiantes X X . X

3. Considera que los recursos que brinda la
Aprovechamiento programacion televisiva de “Aprendo en Casa TV”
de los recursos se pueden aprovechar para la programacion x )( 5. § Y

curricular docente

Pertinencia de los | 4. Los horarios en los que se transmiten los programas
horarios de educativos de “Aprendo en casa TV” son pertinentes
trasmision y adecuados )< x % %
Pertinencia de las | 5. Considera que las actividades que brinda “Aprendo
actividades y/o en casa TV”, ayudan a fortalecer las competencias de
experiencias de sus estudiantes p. 4 \( ¥ )<
aprendizaje.

Mag. Elizabeth Areceli Guillinta Tipiana
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INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PUBLICO & "' ”/
“NUESTRA SENORA DEL ROSARIO” — PUERTO MALDONADO Q&‘.«w,,’{.
REVALIDADA cor\? ':'g.ﬁmdze;:: :Ae»s:gﬁ/r\?n:z;?:lsssoo/olrcno EE’ $é3
EN PROCESO DE LICENCIAMIENTO -/z/‘l:‘t\\\\\ N0
Claridad en la| 6. Considera que el formato de presentacion de la
explicacion y programacién de “Aprendo en Casa TV” son claros
desarrollo de las y de fécil entendimiento para los estudiantes Y 8 & N,
actividades
7. Considera adecuados los canales televisivos por
Canales Televisivos donde se transmite la programacion de “Aprendo en * > % ”
Casa TV”
Indicadores DIMENSION 2: Aprendo en Casa en Radio Si | No | Si | No | Si No Si No Observaciones
8. Accede con facilidad a la programacién de “Aprendo
Acceso a la en casa Radio” A X X X
programacion 9. Hace uso de la programacion de “Aprendo en casa X v v X
Radio” para el aprendizaje de sus estudiantes
10. Considera que los recursos  que brinda la
Aprovechamiento programacion de “Aprendo en Casa Radio” se | ¥
de los recursos pueden aprovechar para la programacion curricular )( 7( X
docente
Pertinencia de los | 11. Los horarios en los que se transmiten los programas
horarios de educativos de “Aprendo en casa Radio” son )( 7( X
trasmision pertinentes y adecuados
Pertinencia de las | 12. Considera que las actividades que se brinda de
actividades ylo “Aprendo en casa Radio” ayudan a fortalecer las
experiencias de competencias de sus estudiantes 7( '5( 7( Y
aprendizaje.
Claridad en la | 13. Considera que el formato de presentacion de la
explicacion y programacién de “Aprendo en Casa Radio” son
desarrollo de las claros y de facil entendimiento para los estudiantes \( Y
actividades.
14. Considera adecuados las emisoras por donde se
Emisoras trar(;smite la programacién de “Aprendo en Casa \( X ~
Radio”
Indicadores DIMENSION 3: Aprendo en Casa en Web Si | No | Si | No | Si No Si No Observaciones
Acceso a| 15. Accede con facilidad a la programaciéon de la
programacién plataforma web de “Aprendo en casa” 5( )L )‘ *

Mag. Elizabeth Areceli Guillinta Tipiana
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16.

Hace uso de la programacion de la plataforma web
de “Aprendo en casa” para el aprendizaje de sus
estudiantes

A

i

Aprovechamiento
de los recursos

17.

Aprovecha los recursos de la plataforma web de
“Aprendo en Casa” para la programacion curricular
docente

*

plataforma web de “Aprendo en Casa”

Pertinencia de las | 18. Considera que las actividades que brinda la

actividades ylo plataforma web de “Aprendo en casa”, ayudan a

experiencias de la fortalecer las competencias de sus estudiantes <L +
plataforma web

Claridad en la | 19. Considera que el formato de presentacién de la

explicacion y programacién de la plataforma web de “Aprendo en 7(

desarrollo de las Casa” es claro y de fécil entendimiento para los A
actividades estudiantes

Péagina Web 20. Considera adecuada la programacién de la

S

Mag. Elizabeth Areceli Guillinta Tipiana
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ASPECTOS GENERALES SI NO Observaciones
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario £
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion ¢
Los items estén distribuidos en forma légica y secuencial B>’ <
Los nimeros de ftem son suficientes para recoger la informacion. En caso de ser negativa su respuesta, X
sugiera los items a afiadir
OPINION DE APLICABILIDAD SI NO Observaciones
Aplicable Y
Aplicable después de corregir
No aplicable
DATOS PERSONALES DEL JUEZ EVALUADOR
Apellidos y Nombres DNI N° Especialidad Grado Académico Institucién donde labora
Osorio Acevedo, Adolfo 04821041 Primaria Doctor Direccién Regional de Educacion

LEYENDA:

Firma y post firma

5. Redaccién: Los indicadores e items estén redactados considerando los elementos necesarios.

6. Claridad: Estd formulado con un lenguaje apropiado. Se entiende sin dificultad, es conciso, exacto y directo
7. Coherencia: Existe coherencia entre los items, indicadores, dimensiones y variables

8. Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

Mag. Elizabeth Areceli Guillinta Tipiana

Puerto Maldonado, 18 de junio de 2021.
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CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO
ENCUESTA QUE MIDE LA VARIABLE 1: TRABAJO REMOTO

NOMBRE DEL EXPERTO : Adolfo Osorio Acevedo

DNI : 04821041

ESPECIALIDAD : Primaria

GRADO : Doctor

INSTITUCION : Direccion Regional de Educacién

Por medio de la presente hago constar que realicé la revision del cuestionario sobre la variable que
mide ¢l “Trabajo Remoto” elaborado por la estudiante Martha Maria Huaman Quispe de la
carrera de Educacion Primaria del IESPP “Nuestra Sefiora del Rosario”, quien esta realizando un
trabajo de investigacion titulado “El trabajo remoto y su relacion con los canales de comunicacion
utilizados en la estrategia “Aprendo en casa” en los docentes del nivel primaria de las instituciones
educativas de Educacion Basica Regular de la zona urbana del distrito de Tambopata”. Una vez
indicadas las correcciones pertinentes considero que dicho cuestionario es vilido para su

aplicacion.

Puerto Maldonado, 18 de junio de 2021.

Firma y Pos firma del Experto
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CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

ENCUESTA QUE MIDE LA VARIABLE 2: CANALES DE COMUNICACION

DE LA ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA™

NOMBRE DEL EXPERTO  : Adolfo Osorio Acevedo

DNI 104821041

ESPECIALIDAD : Primaria

GRADO : Doctor

INSTITUCION : Direccion Regional de Educacion

Por medio de la presente hago constar que realicé la revision del cuestionario sobre la variable que
mide la “Canales de Comunicacion de la estrategia “Aprendo En Casa” elaborado por la estudiante
Martha Maria Huaman Quispe de la carrera de Educacion Primaria del IESPP *“Nuestra Sefiora del
Rosario”, quien estd realizando un trabajo de investigacion titulado “El trabajo remoto y su
relacion con los canales de comunicacion utilizados en la estrategia “Aprendo en casa”™ en los
docentes del nivel primaria de las instituciones educativas de Educacion Basica Regular de la zona
urbana del distrito de Tambopata™. Una vez indicadas las correcciones pertinentes considero que
dicho cuestionario es valido para su aplicacion.

Puerto Maldonado, 18 de junio de 2021.

Firma y Pos firma del Experto

Mg. Elizabeth Areceli Guillinta Tipiana
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“AFO DEL BICENTEMARG DEL PERL 20 ARIOS DE INDEFENDESCIA®
"MADRE DE [N05 CAPITAL DE La BIODIVERSIDAD DEL FERL"
SGOBIERNG REGIONAL DE MADRE DE DIOS"

Puoetto Maldonado, 02 de Julio del 2021,

FICTO N° 081- 2021- GOREMAD/ DRE — MDIVIESPP “NSR™ - 1D,

Sefior: Prof, Juan LAYME PACHECO.
MRECTORDE LA LE.B.R. “MIGUEL GRAU SEMINARIO™.

Ciudad.-
Asunto: Solicito apoyo para la aplicacion de la
prueba piloto.

Wl TR o R B PR e R T O S P R R PR R PR S Y R Y AR

Es grato dirigirme a usted, a fin de hacerle llagar un
cordial saludo a nombre de la comunidad rosarina, y al mismo tiempo manifestarls
dque la estudiante Martha Mara HUAMAN QUISPE; del IX Ciclo de la Carmrera de
Educacién Primaria de esta Casa Superior de Estudios, ha culminado el proceso
de validacidn de los instrumentos del proyecto titulado “ El trabajo remoto y su
relaclén con los canales de comunicacién utilizados en la estrategias
“"Aprendo en Casa”en los docentes del nivel primaria de las instituciones
educativas de Educacién Basica Regular de Ia zona urbana del distrito de
Tambopata™. Y con el objetive de continuar con el proceso de confiabilidad de los
mismos, solicito a su despacho el Apoyo para la Aplicaclén de ta Prueba Plloto,
ia misma que se aplicara a 26 docentes del nivel primario. S adjunta copia del
nstrumento para su conocimiento. El mismo que se enviara a los docentes a
través del Whatsapp institucianal,

Accion dado visto buenc por la Jefatura de
Investigacion a cargo de la Mg, Yesenia Veranica MANRIQUE JARAMILLO,

Aprovecho la  oporfunidad, para expresarie los
sentimientos de mi distinguida consideracion y estima personal.

A ——
CRACCOIIN ROGICHAL DE ETUCAT0N
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